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EVALUACIÓN DE EJECUCIÓN DE COMPRAS DE BIENES Y SERVICIOS  
2020 

 
 
El presente informe corresponde a la Evaluación de la ejecución del plan compras 2020 
y gestión de compras de bienes y servicios en CONAPE, su eficacia y su alineamiento 
con el plan estratégico, atendiendo lo establecido en el Índice de Gestión Institucional. 
 
Los datos relacionados con los montos gastados en las subpartidas presupuestarias 
son informados en el Informe de la Liquidación Presupuestaria 2020, razón por la cual 
no se incluye esta información en este documento.  
 
El Plan de Compras 2020, consideró las actividades programadas en el Presupuesto 
Ordinario, como también las modificaciones realizadas durante el mismo ejercicio. 
 
La ejecución de las compras de bienes y servicios se centró en los siguientes objetivos 
estratégicos: 
 

OE-02 Conocer las tendencias de la educación superior, técnica y la necesidad 
laboral del país para 
OE-03 Mejorar productos y servicios con el fin de ser la opción de preferencia en 
préstamos para educación en el país. 
OE-04 Desarrollar una gestión administrativa eficiente para cumplir las metas 
institucionales. 
OE-05 Mejorar la imagen de CONAPE para ser reconocidos como una institución 
que contribuye al desarrollo del País. 
OE-06 Mejorar el clima y la cultura organizacional para que incida positivamente 
en la motivación del personal y la calidad en el servicio. 

 
Se gestionaron las compras según previsión en la agenda institucional del mes de enero 
al mes de octubre del año 2020, para lograr formalizar contratos en el mismo año.  
 
El cuadro “Ejecución del Plan de Compras” del mes de diciembre publicado en la web 
de CONAPE, detalla las compras ejecutadas y el gasto adjudicado para cada bien o 
servicio requerido. Anexo 1.  
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A partir del mes de febrero de 2020, con la resolución R-DC-11-2020, emitida por la 
Contraloría General de la República se incluye a CONAPE en el estrato E, teniendo los 
siguientes límites económicos aplicables para la compra de bienes y servicios: 

 
 
Para el año 2020 se tramitaron un total de 130 compras directas, 11 licitaciones 
abreviadas y 2 licitaciones públicas, así como 2 remates, todo a través de la plataforma 
del Sistema Integrado de Compras Públicas (SICOP), ilustrativamente se puede 
apreciar en el siguiente gráfico: 
 
A continuación se presenta la información de tipos de concursos ejecutados por año del 
2018 al 2020.  
 

Cantidad de contrataciones por tipo, 
2018 al 2020 

Tipo de concurso 2018 2019 2020 

Compras Directas 233 122 130 

Licitación Abreviada 4 10 11 

Licitación Pública 2 2 2 

 
Comparativamente se generaron mayor cantidad de contrataciones en el año 2020 
respecto al año 2019, pero menores al año 2018, ver gráfico siguiente:  
 

Compra directa, menor a ¢21.090.000.00

Licitación Abreviada, igual a ¢21.090.000.00 y menor a 
¢203.100.000.00  

Licitación Pública, igual o mayor a ¢203.100.000.00  
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Respecto al año anterior, se disminuyó el resultado de procesos concursales no 
satisfactorios, para el año 2019 resultaron 18 procesos que no lograron formalizarse, 
en tanto para el año 2020 los procesos infructuosos fueron 10 y desiertos un total de 3 
trámites. 
 
Un dato a rescatar es que se intentó realizar en dos momentos la contratación para 
mantenimiento de arcos detectores de metales y no se ha concretado su adjudicación 
y al consultar a proveedores, manifiestan su interés pero no se reciben ofertas. Al igual 
sucedió con la compra de postes unifila, que se ejecutó en tres ocasiones y los 
proveedores no cotizaron hasta la tercera vez y el cartel se mantuvo invariable.  
 
Los dos remates realizados de propiedades resultaron infructuosos.   
 
En el año 2020 no se generaron compras por concepto de obra pública.  
 
Gráficamente se muestra a continuación que porcentualmente el 90% de las 

contrataciones efectuados fueron adjudicadas, no obstante, 8% resultó 
infructuoso. 
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A continuación se presenta los resultados de actos finales en contratación 
administrativa de la Institución para los años del 2018 al 2020. 
 

Resultado de Concursos en 
Contratación Administrativa 

2018 al 2020 

Acto final 2018 2019 2020 

Adjudicado 220 113 131 

Infructuoso 19 18 10 

Desierto 0 3 2 

 
Comparativamente respecto al año 2018 y 2019, en el año 2020 se logró minimizar el 
resultado insatisfactorio de concursos por procesos no adjudicados, el gráfico siguiente 
muestra esta información.  
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Del total de contrataciones efectuadas, 64 procesos se ejecutaron como procedimientos 
de excepción y 66 contrataciones por escasa cuantía y se generaron 13 procedimientos 
ordinarios para compra de bienes y servicios. En el Anexo 2 se puede apreciar el detalle 
de contrataciones efectuadas.  
 
 

1. Procedimientos de compras de Escasa Cuantía realizados 
 

Las compras ejecutadas responden a procesos de servicios y consultorías, 
mantenimiento de edificios, mantenimiento de equipos, desarrollo o mejoras de 
sistemas informáticos, suministros de oficina, textiles, mobiliario de oficina, entre otros.  

 
Entre los procesos concursales realizados por escasa cuantía se pueden mencionar a 
manera de ejemplo: la contratación de la diagnósticos eléctrico y arquitectónico, los 
servicios de mantenimiento relacionados con servicios generales (fumigación, 
mantenimiento de alarma contra robo, alarma contra incendio, planta eléctrica, 
fotocopiadoras), asesorías en psicología y síndrome de quemado, así como la 
renovación de contratos ordinarios vigentes para el mantenimiento de edificios, equipos 
e instalaciones.  
 
El detalle con todos los procedimientos realizados en el 2020 puede ser visualizado en 
el Sistema Integrado de la Actividad Contractual (SIAC) de la Contraloría General de la 
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República, en el sitio web de CONAPE (ejecución de compras), así como en el Sistema 
integrado de Compras Públicas SICOP. Se detalla en el Anexo 1 de este documento.  
 

2. Licitaciones Abreviadas  
 
Se desarrollaron licitaciones abreviadas que se citan a continuación: 
 

2020LA-000001-0006400001 Diseño y producción de Impresos 

2020LA-000002-0006400001 
Hospedaje, soporte y mantenimiento Sitio 
Web 

2020LA-000003-0006400001 SERVICIO PROMOCIÓN DEL CRÉDITO 

2020LA-000004-0006400001 
Producción Comercial Televisión, Videos y
 Cuñas de Radio 

2020LA-000005-0006400001 Stands y Banners Publicitarios 

2020LA-000006-0006400001 
Diseño y confección de rotulación institucio
nal 

2020LA-000007-0006400001 
Consultoría de apoyo profesional 
interdisciplinario para mejorar clima 
organizacional, competencias 

2020LA-000008-0006400001 Servicio de Médico de empresa 

2020LA-000009-0006400001 Rotulación Institucional 

2020LA-000010-0006400001 
Suscripción de licenciamiento de un 
Sistema Virtual con al menos 
Videoconferencia y Chat 

2020LA-000011-0006400001 Servicio de Médico de empresa 

 
Se resalta que los procesos concursales ordinarios mediante licitación abreviada 
iniciaron en el primer semestre para los primeros siete trámites y las 4 restantes se 
ejecutaron a partir del mes de agosto, por lo que se mejoró los plazos de inicios de 
procedimientos respecto al año 2019. 
 

3. Licitación Pública  
 

Se tramitaron 2 compras públicas a través de SICOP, a saber: 
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2020LN-000001-
000640000 

Servicios profesionales en derecho para ejecutar el 
notariado externo 

2020LN-000002-
0006400001 

Equipamiento e implantación de un sitio de 
recuperación ante desastres 

 
4. Consideraciones sobre compra de bienes y servicios  

 
Es importante mencionar que a nivel institucional no se ejecutaron compras que fueron 
previstas originalmente para realizarse en el año 2019, entre las que se mencionan las 
siguientes: 
 

a. Arrendamiento de vehículo para atender giras  
b. Alquiler de escáner y fotocopiadoras por demanda 
c. Servicios de oficial de seguridad informática 
d. Servicios de gestión y apoyo al Departamento de Crédito 
e. Servicios de apoyo para atender labores extraordinarias en la Sección de Cobro 
f. Eventos especiales organizados por la unidad de Mercadeo 
g. Actividades protocolarias organizadas por la Secretaría Ejecutiva 
h. Impresión de papelería para varias áreas 
i. Asesoría para apoyar simulacro 
j. Servicios de avalúo para la Sección de Cobro 
k. Capacitación respecto a Gestión ambiental 

 
Se presenta la cantidad de trámites de compra de bienes o servicios tramitados por 
unidad por tipo de contratación en el siguiente gráfico, se visualiza que la concentración 
de concursos para la Institución la tienen en orden descendente: la Sección 
Administrativa, la Sección de Recursos Humanos, Sección de Informática y Mercadeo.  
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La institución realizó varias prorrogas a contratos existentes, razón por la cual se 
disminuyó la ejecución de procesos concursales nuevos, entre ellos se mencionan: 
 

a. Mantenimiento del sistema financiero 
b. Mantenimiento del sistema de planillas 
c. Mantenimiento y soporte de la plataforma crítica 
d. Operatividad del sitio alterno 
e. Servicios de Seguridad  
f. Servicios de monitoreo mediante CCTV 
g. Servicios de Limpieza de oficinas 
h. Servicios prehospitalarios 
i. Alimentos por demanda para reuniones 
j. Servicio de alimentación para reuniones del Consejo Directivo 
k. Mantenimiento de servicios generales (fumigación, alarma incendio, robo, planta 

eléctrica, entre otros). 
 
El proceso de Gestión de Contratación Administrativa fue objeto de revisión por parte 
de Auditoría Interna y fue generado el Informe Especial AI-EE-02-2020, sobre el cual 
se han aplicado una serie de cambios en el proceso en torno a cumplir con los 
señalamientos del Auditoría, como generar control de tiempos brindados en Asesoría, 
control de contrataciones ejecutadas visible en sitio web, así como actualización de 
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Reglamento interno de contratación administrativa y de procesos, lo que implicó a su 
vez actualizar formularios de uso en el proceso y la elaboración de una guía de 
contratación para coadyuvar con el desarrollo de la actividad contractual a nivel interno.  
 
 

5. Mejoras desarrolladas en el proceso de compras de bienes y servicios 
en el año 2020 

 
a) Se gestionó la totalidad de compras concursadas mediante plataforma 

electrónica del Sistema Integrado de Compras Públicas, que deviene en mayor 
participación y transparencia de las compras de bienes y servicios que requiere 
la Institución.  

b) Se atendieron solicitudes de compra en forma ordenada con cierre al 31 de 
octubre de 2020. para todas las compras programadas con presupuesto 
disponible.  

c) Se registró en el sitio Web el avance en la ejecución de compras por mes (enero 
a diciembre).  

d) Se entregó a la Gestoría de Procesos Institucional el Proceso de Gestión de 
Compras de CONAPE actualizado en el mes de noviembre de 2020, se está a 
la espera de oficialización, ya que comprende mejoras en el proceso derivadas 
del uso de SICOP y otras que surgen de la evaluación de la gestión, así como 
del Informe especial generado por la Auditoría Interna.  

e) Se logró obtener acto final de contratación satisfactorio, disminuyendo trámites 
infructuosos y desiertos respecto al año 2019. 

f) Se concretó la actualización de formularios para apoyar la gestión de 
contratación administrativa, creando a su vez documentos de respaldo para 
verificar y colaborar con las unidades orgánicas de la Institución en la gestión del 
proceso de contratación. Un total de 15 formularios fueron remitidos a Gestoría 
de Procesos para la oficialización correspondiente.  
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g) Se elaboró una Guía del proceso para apoyar el conocimiento y desarrollo de 
actividades en contratación administrativa. Se encuentra en Gestoría de 
Procesos para oficialización.  

 
h) En el segundo semestre, se remitió vía correo electrónico capsulas informativas 

respecto a la gestión de contratación administrativa para promover el 
conocimiento y mantener actualizado a los usuarios de la materia.  
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i) Se levantó una propuesta actualizada del Reglamento Interno de Contratación 
Administrativa, que se encuentra en proceso de revisión y de aprobación por 
parte del Consejo Directivo.  

 
6. Plan de Mejoras para el año 2021 

 

a) Dar continuidad a las mejoras establecidas en períodos anteriores para obtener 
procedimientos de contratación eficientes, tales como la planificación de las 
compras. Responsable, Sección Administrativa, 2021. 

b) Mantener la publicación en la web de información relacionada con ejecución de 
las compras de bienes y servicios periódicamente y dar seguimiento con las 
jefaturas de la Institución para su puesta en marcha de compra programadas 
para que no se concentren en el último trimestre del año. Responsable, Sección 
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Administrativa, 2021. 
c) Fomentar el uso de módulos en la plataforma SICOP que aún no son utilizados 

como Gestión de recepción y Pagos. Sección Administrativa, 2021. 
d) Generar material de apoyo, asesoría y acompañamiento para las unidades 

solicitantes y administradores de contrato para brindar un acompañamiento 
durante todo el proceso de compra. Responsable, Sección Administrativa, 2021. 

e) Disminuir las compras directas e incrementar proceso mediante licitaciones así 
como promover los estudios de mercado para disminuir los procesos 
infructuosos. Sección Administrativa, 2021. 

 
En cumplimiento con el inciso 4.14 del Índice de Gestión Institucional, se procede con 
la publicación en la página WEB de la institución como práctica para fortalecer la 
transparencia institucional frente a la ciudadanía en general. 
 
 
 
 
 
 Gabriela Solano R                  
Jefe, Sección Administrativa 
Enero 2021    
 
 
 

 

  



COMISIÓN NACIONAL DE PRÉSTAMOS PARA EDUCACIÓN 
DEPARTAMENTO FINANCIERO 

SECCIÓN ADMINISTRATIVA 
 

 24 

Anexo 1. Ejecución de Compras año 2020 

Partida 
presupuest

aria 

Partida 
específica 

Ejecutor 
(Sección, 

Departament
o, Comisión) 

Detalle de bien 
y/o servicio 
requerido 

 Período 
previsto 

para 
ejecució

n 
contrata

ción  

 Presupuesto 
aprobado  

 Contratación  Adjudicatario Monto 
Fecha de 

inicio 

Fecha 
de 

venci
mient

o 

Obse
rvaci

ón  

1.01.01 
Alquiler de 
edificios, 
locales y 
terrenos 

1.01.01 Administrativa 

Arrendamiento 
de local para 
hospedar el Sitio 
Alterno de 
Trabajo de 
CONAPE 

CONTRA
TACIÓN 
REALIZA

DA 

 ₡        8 000 000,00  
2017CD-
000042-

0006400001 

CONTROL 
ELECTRÓNIC

O 

 $                     
2 600,00  

ene-18 
ene-
22 

Entre
ga por 
dema
nda 

1.01.01 Crédito 

Alquiler de un 
local para la 
Oficina Regional 
de Pérez Zeledón 

CONTRA
TACIÓN 
REALIZA

DA 

 ₡        5 000 000,00  

2017CD-
000001-01  

GRUPO 
UMANZOR 

SRL 

 $                     
6 000,00  

26/2/2017 
29/2/2

020 
  

2019LA-
000009-

0006400001 

GRUPO 
UMANZOR 

SRL 

 $                     
6 780,00  

1/3/2020 
28/2/2

024 
  

1.01.02 
Alquiler de 
maquinaria, 
equipo y 
mobiliario 

1.01.02 Administrativa 

Alquiler de 
fotocopiadoras 
que se puedan 
dañar mientras 
se sustituyen 

No se 
requirió 

 ₡            500 
000,00  

            

1.01.02 Administrativa 
Alquiler de cuatro 
dispensadores de 
agua para las 

CONTRA
TACIÓN 
REALIZA

DA 

 ₡        1 000 000,00  
2017CD-

000070-01  

Línea Estrella 
Internacional 

S.A.  
$1 344,00 1/4/2017 

31/3/2
021 
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áreas de servicio 
al cliente 

1.01.02 
Archivo 
Central 

Alquiler de 
escaner para 
centro de 
digitalización  

No se 
requirió 

 ₡        4 000 000,00              

1.01.02 
Oficina 

Regional 

Arrendamiento 
de vehículo para 
atender las ferias 
y giras 
programadas 

No se 
requirió 

 ₡        1 000 000,00              

1.01.03 
Alquiler de 
equipo de 
cómputo 

1.01.03 Informática 

Alquiler equipo 
de cómputo para 
atención 
emergencias por 
equipo dañado 

CONTRA
TACIÓN 
REALIZA

DA 

 ₡        3 400 000,00  
2019CD-
000089-

0006400001 

ALBERSON 
ROBERTH 

RODRIGUEZ 
MATAMORO

S 

Por demanda 13/11/2019 
12/11/
2023 

por 
dema
nda 

1.01.99 
Otros 
alquileres 

1.01.99 Cobro 

Arrendamiento 
del sistema de 
control de 
morosidad  

CONTRA
TACIÓN 
REALIZA

DA 

 ₡      45 000 000,00  
2017LA-
000001-

0006400001 
Kinetos S.A. 

 ₡                    
5 035,00  

1/12/2017 
30/11/
2021 

Costo 
por 

siste
ma 

flujos 
$2945 

y 
Gesti

ón 
conta
ctos 

$2090 
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1.03.01 
Información 

1.03.01 Mercadeo 
Rotulación 
interna y externa 
de la institución 

CONTRA
TACIÓN 
REALIZA

DA 

 ₡        5 000 000,00  
2020LA-
000009-

0006400001 

CORPORACI
ON PAGRAF 
SOCIEDAD 
ANONIMA 

 INDEFINIDA  29/10/2020 
28/10/
2024 

 por 
dema
nda  

1.03.01 Crédito 

Publicación de 
avisos, edictos, 
acuerdos, 
reglamentos 

   ₡        2 300 000,00  
 2020CD-
000010-
0006400001  

JUNTA 
ADMINISTRA
TIVA DE LA 
IMPRENTA 
NACIONAL 

INDEFINIDA 14/2/2020 
13/2/2

024 
  

1.03.01 Mercadeo 

Publicación de 
avisos, edictos, 
acuerdos, 
reglamentos, la 
preparación de 
guiones, 
documentales y 
similares, 
trasmitidos a 
través de medios 
de comunicación 
masiva, escritos, 
radiales, 
audiovisuales o 
cualquier otro 
medio 

CONTRA
TACIÓN 
REALIZA

DA 

 ₡        2 500 000,00  
 2020CD-
000010-
0006400001  

JUNTA 
ADMINISTRA
TIVA DE LA 
IMPRENTA 
NACIONAL 

INDEFINIDA 14/2/2020 
13/2/2

024 
  

1.03.01 
Comisión 
Mejora 

Regulatoria 

Publicaciones 
generadas por la 
Comisión de 
Mejora 
Regulatoria 

CONTRA
TACIÓN 
REALIZA

DA 

 ₡        1 000 000,00  
 2020CD-
000010-
0006400001  

JUNTA 
ADMINISTRA
TIVA DE LA 
IMPRENTA 
NACIONAL 

INDEFINIDA 14/2/2020 
13/2/2

024 
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1.03.01 Financiero 
'SERVICIO DE 
INFORMACION. 

CONTRA
TACIÓN 
REALIZA

DA 

 ₡              15 
000,00  

 2020CD-
000010-
0006400001  

JUNTA 
ADMINISTRA
TIVA DE LA 
IMPRENTA 
NACIONAL 

INDEFINIDA 14/2/2020 
13/2/2

024 
  

1.03.01 
Secretaría 
Ejecutiva 

Publicación en 
diario La Gaceta 

CONTRA
TACIÓN 
REALIZA

DA 

 ₡            450 
000,00  

 2020CD-
000010-
0006400001  

JUNTA 
ADMINISTRA
TIVA DE LA 
IMPRENTA 
NACIONAL 

INDEFINIDA 14/2/2020 
13/2/2

024 

por 
dema
nda 

1.03.01 Contabilidad 

Publicaciones de 
los Estados 
Financieros de la 
Institución 

CONTRA
TACIÓN 
REALIZA

DA 

 ₡        1 130 000,00  
 2020CD-
000010-
0006400001  

JUNTA 
ADMINISTRA
TIVA DE LA 
IMPRENTA 
NACIONAL 

INDEFINIDA 14/2/2020 
13/2/2

024 
  

1.03.01 Administrativa 

Publicaciones de 
Contratación 
Administrativa y 
la Sección 
Administrativa 

CONTRA
TACIÓN 
REALIZA

DA 

 ₡            500 
000,00  

 2020CD-
000010-
0006400001  

JUNTA 
ADMINISTRA
TIVA DE LA 
IMPRENTA 
NACIONAL 

INDEFINIDA 14/2/2020 
13/2/2

024 
  

1.03.01 
Asesoría 

Legal 
Publicaciones de 
índole legal 

CONTRA
TACIÓN 
REALIZA

DA 

 ₡            485 
000,00  

 2020CD-
000010-
0006400001  

JUNTA 
ADMINISTRA
TIVA DE LA 
IMPRENTA 
NACIONAL 

INDEFINIDA 14/2/2020 
13/2/2

024 
  

1.03.01 
Gestoría de 
Procesos 

Publicación 
procesos Proa 

No se 
requirió 

 ₡            200 
000,00  
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1.03.02 
Publicidad 

1.03.02 Mercadeo 

Pauta en Medios: 
emisoras 
radiales, cine, 
televisión, 
prensa, revistas, 
publicidad 
exterior, 
publicidad digital 
y otros para 
difundir el 
servicio entre 
potenciales 
prestatarios 

CONTRA
TACIÓN 
REALIZA

DA 

 ₡    221 000 000,00  

2018LN-
000002-

0006400001 

HWP Costa 
Rica CA  

 inestimable  8/11/2018 
7/11/2

022 

por 
dema
nda 

2020LA-
000003-

0006400001 

AURENS 
GLOBAL 

SOCIEDAD 
ANONIMA 

 inestimable  30/4/2020 
29/4/2

024 

POR 
DEM

ANDA 

2020CD-
000025-

0006400001 

AURENS 
GLOBAL 

SOCIEDAD 
ANONIMA 

 inestimable  18/4/2020 
17/4/2

021 
  

            

1.03.02 Mercadeo 

Producción de 
Material 
promocional para 
ferias 
vocacionales y 
audiovisual 
(Bolsas, 
lapiceros, 
artículos 
promocionales, 
banners 
cualquier tipo de 
patrocinio, 
compra de 
espacio para 

CONTRA
TACIÓN 
REALIZA

DA 

 ₡      50 000 000,00  

2019CD-
000102-

0006400001 

LA FABRICA 
FILMES Y 

PRODUCCIO
NES DE 

TELEVISION 
SOCIEDAD 
ANONIMA 

 ₡            2 621 
600,00  

      

CONTRA
TACIÓN 
REALIZA

DA 

 2018LA-
000001-

0006400001 
 IRIOMA 

 ₡          11 000 
000,00  

18/4/2018 
17/4/2

022 

por 
dema
nda 

  

CONTRA
TACIÓN 
REALIZA

DA 

2020LA-
000004-

0006400001 

HECTOR 
ARMANDO 
MORALES 

DOMINGUEZ 

 cuantía 
inestimable  

11/7/2020 
10/7/2

024 

por 
dema
nda 
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participación en 
ferias, 
activaciones 
durante ferias 
para atraer 
estudiantes al 
stand y videos) 

CONTRA
TACIÓN 
REALIZA

DA 

2020LA-
000004-

0006400001 

HECTOR 
ARMANDO 
MORALES 

DOMINGUEZ 

 cuantía 
inestimable  

    

modifi
cació

n 
unilat
eral 

  

CONTRA
TACIÓN 
REALIZA

DA 

2020LA-
000005-

0006400001 

DISPLAY 
SOLUTIONS 
SOCIEDAD 
ANONIMA 

 cuantía 
inestimable  

11/6/2020 
10/6/2

024 

por 
dema
nda 

  

CONTRA
TACIÓN 
REALIZA

DA 

2020CD-
000101-

0006400001 

INSTITUTO 
COSTARRIC

ENSE DE 
ELECTRICID

AD 

 ₡                  
82 939,74  

27/10/2020 
26/10/
2021 

  

1.03.03 
Impresión, 
encuaderna
ción y otros  

1.03.03 Mercadeo 

Confección de 
material impreso 
informativo y 
promocional tal 
como volantes, 
panfleto, reglas 
de 
bolsillo, afiches, 
folletos 
informativos, 
carpetas 
institucionales, 
tarjetas de 
presentación, 
entre otros 

CONTRA
TACIÓN 
REALIZA

DA 

 ₡        8 000 000,00  
2020LA-
000001-

0006400001 

OFIPRINTE 
COMERCIAL 

M B 
SOCIEDAD 
ANONIMA 

INDEFINIDA 07/05/2020 
06/05/
2024 

por 
dema
nda 
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1.03.03 Desembolsos 

Formularios, 
afiches, 
documentos, 
carpetas, 
calendarios, 
entre otros 

CONTRA
TACIÓN 
REALIZA

DA 

 ₡        5 000 000,00  
2020LA-
000001-

0006400001 

OFIPRINTE 
COMERCIAL 

M B 
SOCIEDAD 
ANONIMA 

INDEFINIDA 07/05/2020 
06/05/
2024 

por 
dema
nda 

1.03.03 
Gestión y 
Análisis 

Formularios, 
afiches, 
documentos, 
carpetas, 
calendarios, 
entre otros 

CONTRA
TACIÓN 
REALIZA

DA 

 ₡        1 500 000,00  
2020LA-
000001-

0006400001 

OFIPRINTE 
COMERCIAL 

M B 
SOCIEDAD 
ANONIMA 

INDEFINIDA 07/05/2020 
06/05/
2024 

por 
dema
nda 

1.03.03 
Gestoría de 
Procesos 

Impresión 
papelería 
procesos BPM, 
sensibiización 

No se 
requirió 

 ₡            200 
000,00  

            

1.03.03 Mercadeo 

Producción de la 
Memoria 
Institucional, 
documento oficial 
donde se rinden 
cuentas sobre las 
metas 
establecidas en 
la planificación 
institucional 

CONTRA
TACIÓN 
REALIZA

DA 

 ₡        2 000 000,00              

1.03.03 Tesorería 

Impresión de 
formularios de 
inversión y 
cheques 

No se 
requirió 

 ₡        1 100 000,00              
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1.03.03 Administrativa 

Copias de 
planos, 
certificaciones y 
otros 

No se 
requirió 

 ₡              75 
000,00  

            

1.03.03 Contabilidad 

Para empaste de 
los Estados 
Financieros, 
Balances 
comprobación, 
Informes 
Auditoria Externa 
e Interna 

CONTRA
TACIÓN 
REALIZA

DA 

 ₡            340 
000,00  

2018CD-
000006-

0006400001 

BOLIVAR 
GARRO 
VARGAS 

inestimable 21/03/2018 
20/03/
2022 

por 
dema
nda 

1.03.03 
Comisión 

Ética y 
Valores 

Impresión de 
material proceso 
de gestión ética 
en la institución 

No se 
requirió 

 ₡            400 
000,00  

            

1.03.03 
Secretaría 
Ejecutiva 

Empaste 
documentación 
del Consejo 
Directivo y 
Secretaría 
Ejecutiva 

CONTRA
TACIÓN 
REALIZA

DA 

 ₡            125 
000,00  

2018CD-
000006-

0006400001 

BOLIVAR 
GARRO 
VARGAS 

inestimable 21/03/2018 
20/03/
2022 

por 
dema
nda 

1.03.03 
Auditoría 
Interna 

Para el gasto 
operativo de la 
Auditoría Interna 

No se 
requirió 

 ₡              50 
000,00  

            

1.03.04 
Transporte 
de bienes 

1.03.04 Administrativa 

Acarreos de 
bienes y 
materiales 
eventual 

No se 
requirió 

 ₡            350 
000,00  
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1.03.07 
Servicios 
de 
Tecnología 
de 
Información 

1.03.07 Administrativa 

Servicio de uso 
del sistema 
integrado de 
compras públicas 
SICOP 

CONTRA
TACIÓN 
REALIZA

DA 

 ₡      13 790 000,00  
2017CD-

000091-01  

RADIOGRAFI
CA 

COSTARRIC
ENSE 

 $                   
18 000,00  

1/9/2017 
31/8/2

021 

PAG
O 

MEN
SUAL 
$1500 

1.03.07 
Gestoría de 
Proyectos 

Arrendamiento 
de licencias 
hospedja y 
soporte solución 
integral BCM Doc 

CONTRA
TACIÓN 
REALIZA

DA 

 ₡      11 526 000,00  
2019CD-
000024-

0006400001 

PRICE 
WATERHOU

SE 
COOPERS 

CONSULTOR
ES 

 ₡          10 200 
000,00  

16/05/2019 
15/05/
2023 

  

1.03.07 Mercadeo 
Hospedaje gestor 
de contenido 
Sitio web 

CONTRA
TACIÓN 
REALIZA

DA 

 ₡      13 000 000,00  

2016LA-
000002-01 

INTERGRAP
HIC 

DESIGNS  S 
A  

 ₡                  
10 680,00  

05/05/2016 
04/05/
2020 

Costo 
mens
ual 

$890 

2020LA-
000002-

0006400001 

ARWEB 
SOCIEDAD 
ANONIMA 

 ₡            6 441 
000,00  

01/06/2020 
30/05/
2024 

  

1.03.07 Mercadeo 
Hospedaje gestor 
de contenido 
APP 

CONTRA
TACIÓN 
REALIZA

DA 

 ₡        6 630 000,00  
 2019CD-
000017-

0006400001 

 EXSquared 
Outcoding 

 ₡            5 500 
000,00  

01/05/2019 
30/04/
2022 

  

1.03.07 Informática 

Servicios 
profesionales 
para operatividad 
del sitio alterno 

CONTRA
TACIÓN 
REALIZA

DA 
 ₡    339 220 000,00  

2015LN-
000001-01 

CONTROL 
ELECTRÓNIC

O  

 $                   
32 883,82  

09/07/2016 
08/07/
2020 

  

CONTRA
TACIÓN 
REALIZA

DA 

2020LN-
000002-

000640001 

CONTROL 
ELECTRÓNIC

O  

 $                 
534 595,09  

    

Incluy
e 

equip
o de 
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partid
a 

5,,01,
05 

1.03.07 Informática 

Servicios de 
oficial de 
seguridad 
informática 

No se 
requirió 

 ₡      28 500 000,00              

1.03.07 
Recursos 
Humanos 

Alquiler software 
pruebas 
psicométricas 
para medir 
competencias 

CONTRA
TACIÓN 
REALIZA

DA 

 ₡        6 000 000,00  
2019CD-
000033-

0006400001 

TIMS 
ASSESSMEN

T GROUP 
LATIN 

AMERICA 
SOCIEDAD 
ANONIMA 

 ₡            5 250 
000,00  

2/7/2019 
1/7/20

23 
  

1.04.01 
Servicios 
médicos y 
de 
laboratorio 

1.04.01 
Recursos 
Humanos 

Médico de 
empresa 

CONTRA
TACIÓN 
REALIZA

DA 
 ₡      17 000 000,00  

2016LA-
000007-01 

SERVICIOS 
HOSPITALAR

IOS 
LATINOAME

RICANOS 
INTEGRADO

S  

 ₡            8 909 
558,52  

19/11/2016 
18/11/
2020 

Costo 
mens
ual 

¢742.
463.2

1 

CONTRA
TACIÓN 
REALIZA

DA 

2020LA-
000011-

0006400001 

CONSISA A N 
S SOCIEDAD 

ANONIMA 

 ₡          10 980 
003,84  

19/11/2020 
18/11/
2024 

¢9150
00 por 
mes 

1.04.01 
Salud 

Ocupacional 

Servicios 
médicos 
prehospitalarios 

CONTRA
TACIÓN 
REALIZA

DA 

 ₡        2 500 000,00  
2017CD-

000019-01 
Emergencias 

médicas 
 ₡            2 160 

000,00  
12/02/2017 

11/02/
2021 

costo 
mens
ual 
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¢180,
000 

1.04.01 

Administrativa 

Servicios 
técnicos de 
exámenes de 
agua y efluentes 

CONTRA
TACIÓN 
REALIZA

DA 

 ₡            850 
000,00  

2016CD-
000032-01  

SUPLILAB 
S.A. 

 ₡               380 
000,00  

01/03/2016 
28/02/
2020 

Costo 
por 

visita 
¢190.
000 

    
2020CD-
000042-

0006400001  

AGROTEC 
LABORATORI

OS 
ANALITICOS 
SOCIEDAD 
ANONIMA 

 ₡               761 
563,50  

05/06/2020 
05/06/
2024 

  

1.04.02 
Servicios 
jurídicos 

1.04.02 
Asesoría 

Legal 

Servicios 
jurídicos 
especializados 
para atender 
asuntos de 
interés 
institucional 

CONTRA
TACIÓN 
REALIZA

DA 

 ₡        8 000 000,00  

2020CD-
000003-

0006400001 

BDS 
ASESORES 
JURIDICOS 
SOCIEDAD 
ANONIMA 

 ₡            3 390 
000,00  

      

2020CD-
000003-

0006400001 

BDS 
ASESORES 
JURIDICOS 
SOCIEDAD 
ANONIMA 

 ₡            1 695 
000,00  

    

modifi
cació

n 
unilat
eral 

2020CD-
000036-

0006400001 

SONIA 
MARIA 

MADRIGAL 
FERNANDEZ 

 cuantía 
inestimable  

5/6/2020 
4/6/20

24 

por 
dema
nda 



COMISIÓN NACIONAL DE PRÉSTAMOS PARA EDUCACIÓN 
DEPARTAMENTO FINANCIERO 

SECCIÓN ADMINISTRATIVA 
 

 35 

2020CD-
000034-

0006400001 

BSA 
CONSULTOR

ES 
SOCIEDAD 

DE 
RESPONSAB

ILIDAD 
LIMITADA 

 ₡            2 050 
950,00  

      

1.04.03 
Secretaría 
Ejecutiva 

Asesoría legal 
para estudios 
determinados 

CONTRA
TACIÓN 
REALIZA

DA 

 ₡      11 000 000,00  

2020CD-
000013-

0006400001 

HUBERT 
MAY 

CANTILLANO 
 INDEFINIDA  3/3/2020 

2/3/20
24 

Por 
dema
nda, 
costo 
¢102,
547,5
0 por 
hora 

2020CD-
000026-

0006400001 

CHRISTIAN 
ENRIQUE 
CAMPOS 
MONGE 

 ₡            2 666 
235,00  

      

1,04,02 
Recursos 
Humanos 

Consultoría en 
materia legal 
laboral para 
asesorar RH 

CONTRA
TACIÓN 
REALIZA

DA 

 ₡        9 000 000,00  
2020CD-
000097-

0006400001 

BDS 
ASESORES 
JURIDICOS 
SOCIEDAD 
ANONIMA 

 INDEFINIDA  14/11/2020 
13/11/
2024 

POR 
DEM

ANDA 

1.04.02 
Auditoría 
Interna 

Servicios 
profesionales y 
técnicos en el 
campo de la 

CONTRA
TACIÓN 
REALIZA

DA 

 ₡        4 500 000,00  
2017CD-

000089-01 

PRAGMA 
LEGAL 

LIMITADA 

 ₡            6 000 
000,00  

25/9/2017 
24/9/2

021 

Entre
ga por 
dema
nda 
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abogacía y 
notariado 

1.04.03 
Servicios 

de 
Ingeniería 

1.04.03 Cobro 

Servicio de 
avalúos de 
bienes que 
garantizan 
préstamos a 
estudiantes 

No se 
ejecutó 

 ₡        7 000 000,00  
2016CD-

000124-01  

GUILLERMO 
VARGAS 
CUEVAS 

  19/5/2016 
18/5/2

020 

Entre
ga por 
dema
nda 

1.04.03 Administrativa 
Diagnóstico 
arquitectónico 

CONTRA
TACIÓN 
REALIZA

DA 

 ₡      10 000 000,00  

 2020CD-
000102-
0006400001   

ARQUITECT
O DANIEL 
LACAYO Y 
ASOCIADOS 
SOCIEDAD 
ANONIMA 

 ₡            3 975 
000,00  

      

1.04.03 Administrativa 
Diagnóstico 
eléctrico 

CONTRA
TACIÓN 
REALIZA

DA 

 2020CD-
000100-
0006400001   

CONSULTOR
IAS Y 
DESARROLL
OS 
PROFESION
ALES 
INTERNACIO
NAL CDP 
SOCIEDAD 
ANONIMA 

 ₡            2 557 
842,19  

      

1.04.04 
Servicios 
en ciencias 

1.04.04 Planificación 

Encuesta de 
necesidades de 
formación 
profesional, 

CONTRA
TACIÓN 
REALIZA

DA 

 ₡    230 520 000,00  
2018CD-
000154-

0006400001 

INSTITUTO 
DE 

ESTADISTIC
A Y CENSOS 

 ₡        205 000 
000,00  

30/03/2020     
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económica
s y sociales 

convenio con 
Instituto Nacional 
de Estadística y 
Censos 

2019CD-
000119-

0006400001 

INSTITUTO 
DE 

ESTADISTIC
A Y CENSOS 

 ₡        250 860 
000,00  

01/02/2020 
30/06/
2001 

  

1.04.04 Planificación 

Investigaciones 
de relevancia 
institucional 
(cobertura de 
demanda, tasa 
interés, sectores 
prioritarios) 

CONTRA
TACIÓN 
REALIZA

DA 

 ₡      35 000 000,00  
2020CD-
000006-

0006400001 

Universidad 
de Costa Rica 

 ₡          35 472 
395,16  

      

1.04.04 Mercadeo 
Asesoría en 
relaciones 
públicas 

CONTRA
TACIÓN 
REALIZA

DA 

 ₡        5 000 000,00  
2018LN-
000002-

0006400001 

HWP Costa 
Rica CA  

 ₡          12 600 
000,00  

14/05/2019 
14/11/
2022 

Venci
mient

o 
anual 
contra
tación 
14/11 

de 
cada 
año 

1.04.04 
Auditoría 
Interna 

Consultoría en 
mercadeo para 
imagen del área 

CONTRA
TACIÓN 
REALIZA

DA 

 ₡        3 400 000,00  
2020CD-
000109-

0006400001 

HWP Costa 
Rica CA  

 ₡            3 005 
800,00  

      

1.04.04 Mercadeo 

Administración 
de redes 
sociales, 
Community 
Manager 

CONTRA
TACIÓN 
REALIZA

DA 

 ₡      16 000 000,00  
2018LN-
000002-

0006400001 

HWP Costa 
Rica CA  

 ₡          12 600 
000,00  

14/05/2019 
14/11/
2022 

Venci
mient

o 
anual 
contra
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(facebook, 
instagram) 

tación 
14/11 

de 
cada 
año 

1.04.05 Mercadeo 
Estudio de 
imagen 

CONTRA
TACIÓN 
REALIZA

DA 

 no aplica 2020  
2019LA-
000001-

0006400001 

EXCELENCIA 
TECNICA EN 
INFORMATIC
A SOCIEDAD 

ANONIMA 

 ₡          22 374 
000,00  

      

1.04.04 Mercadeo 

Realización de la 
campaña 
publicitaria de la 
institución para el 
2020 

CONTRA
TACIÓN 
REALIZA

DA 

 ₡        5 500 000,00  
2018LN-
000002-

0006400001 

HWP Costa 
Rica CA  

 ₡            3 950 
000,00  

14/05/2019 
14/11/
2022 

Venci
mient

o 
anual 
contra
tación 
14/11 

de 
cada 
año 

1.04.04 Mercadeo 
Servicios de 
diseño respecto a 
imagen Conape 

CONTRA
TACIÓN 
REALIZA

DA 

 ₡        5 000 000,00  
2018LN-
000002-

0006400001 

HWP Costa 
Rica CA  

 ₡            3 950 
000,00  

14/05/2019 
14/11/
2022 

  

1.04.04 Contabilidad 

Servicios 
profesionales 
para realizar una 
Auditoría 
Financiera 
Externa 

CONTRA
TACIÓN 
REALIZA

DA 

 ₡        5 238 000,00  
2019CD-
000122-

0006400001 

DESPACHO 
CARVAJAL & 
COLEGIADO

S 
CONTADORE
S PUBLICOS 

 ₡            5 237 
550,00  
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AUTORIZAD
OS 

SOCIEDAD 
ANONIMA 

1.04.04 Financiero 

Asesoría 
financiera para 
revisión de ajuste 
salarial 

CONTRA
TACIÓN 
REALIZA

DA 

 ₡        3 562 000,00  
2020CD-
000016-

0006400001 

ASOCIACIÓN 
CAMARA DE 
INDUSTRIAS 
DE COSTA 

RICA 

 ₡            3 390 
000,00  

      

1.04.04 Financiero 

Asesoría 
interdisciplinaria 
para mejorar 
clima y 
competencias 

CONTRA
TACIÓN 
REALIZA

DA 

 ₡        4 000 000,00  
2020LA-
000007-

0006400001 

TIMS 
Assessment 
Group Latin 

America  

 cuantía 
inestimable  

10/09/2020 
09/09/
2024 

Por 
dema
nda 

1.04.04 
Secretaría 
Ejecutiva 

Servicios en 
contaduría 
pública para 
estudio de 
indemnizaciones 

CONTRA
TACIÓN 
REALIZA

DA 

 ₡        6 300 000,00  
2020CD-
000044-

0006400001 

ATC 
AUDITORES 

Y 
CONSULTOR

ES 
SOCIEDAD 
ANONIMA 

 ₡            4 181 
000,00  

      

1.04.04 
Recursos 
Humanos 

Diagnóstico RH 

CONTRA
TACIÓN 
REALIZA

DA 

 ₡        4 000 000,00  

 2020CD-
000083-

0006400001 

BERMUDEZ 
MENDEZ Y 

ASOCIADOS 
SOCIEDAD 
ANONIMA 

 ₡            3 832 
960,00  

    

RESC
ISIÓN 
CONT
RATO 

2020CD-
000119-

0006400001 

SIME 
CONSULTOR

ÍA 

 ₡            4 000 
000,00  
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1.04.04 
Salud 

Ocupacional 

Apoyo en 
simulacro y 
asesoría para 
salud 
ocupacional 

No se 
ejecutó 

 ₡        2 500 000,00            

costo 
por 
hora, 
servici
os por 
dema
nda 

1.04.04 
Salud 

Ocupacional 
Estudio sindrome 
del quemado 

CONTRA
TACIÓN 
REALIZA

DA 

 ₡        2 500 000,00  
2020CD-
000093-

0006400001 

EUGENIA 
MARIA 

GAMBOA 
RAMIREZ 

 ₡            2 373 
000,00  

      

1.04.04 
Recursos 
Humanos 

Apoyo en la 
aplicación y 
análisis de 
pruebas en etapa 
de reclutamiento 
/selección y en el 
tema de 
perfiles 
competenciales 

CONTRA
TACIÓN 
REALIZA

DA 

 ₡        3 500 000,00  
2017CD-

000049-01  

TIMS 
Assessment 
Group Latin 

America  

 INDEFINIDA  23/03/2017 
22/03/
2021 

POR 
DEM

ANDA 

1.04.06 
Servicios 
generales 

1.04.06 Administrativa 
Seguridad física 
de las oficinas 
centrales 

CONTRA
TACIÓN 
REALIZA

DA 

 ₡      99 700 000,00  
2017LN-
000002-

0006400001 

Consorcio de 
Informacion y 

Seguridad 

 ₡          82 077 
329,52  

15/01/2018 
15/01/
2022 

  

1.04.06 Administrativa 

Servicio de 
limpieza de las 
edificaciones de 
CONAPE en 
oficinas centrales 
y en la Oficina 

CONTRA
TACIÓN 
REALIZA

DA 

 ₡      63 070 000,00  
2017LN-
000001-

0006400001 

SERVICIOS 
DE 

CONSULTOR
IA DE 

OCCIDENTE 

 ₡          52 336 
493,36  

15/01/2018 
14/01/
2022 
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Regional de 
Pérez Zeledón 

Servicio limpieza 
profunda de 
edificios 

CONTRA
TACIÓN 
REALIZA

DA 

 ₡        3 000 000,00  
2018CD-
000120-

0006400001 

SUPLIDORA 
HOTELERA 
SANTAMARI
A LIMITADA 

 ₡            2 500 
000,00  

15/11/2018 
14/11/
2022 

2 
veces 
al año 

1.04.06 Administrativa 
Seguridad y 
vigilancia 
Monitoreo CCTV 

CONTRA
TACIÓN 
REALIZA

DA 

 ₡        8 830 000,00  
2017LA-
000002-

0006400001 

VANGUARD 
SECURITY 
OF COSTA 

RICA 

 ₡            6 845 
062,44  

15/01/2018 
14/01/
2022 

  

1.04.06 Administrativa 

SERVICIO 
DESINFECCION 
Y LIMPIEZA 
CASOS COVID-
19 

CONTRA
TACIÓN 
REALIZA

DA 

 ₡            900 
000,00  

2017LN-
000001-

0006400001 

SERVICIOS 
DE 

CONSULTOR
IA DE 

OCCIDENTE 

 costo variable 
por área  

    
por 

dema
nda 

1.04.06 Administrativa 
Servicio de 
mensajería 
externa 

CONTRA
TACIÓN 
REALIZA

DA 

 ₡        1 000 000,00  
2017CD-

000079-01  

 
OFIMENSAJE

ROS MM 
CARTAGINE

S S.A. 

 INDEFINIDA  09/04/2017 
08/04/
2021 

por 
dema
nda 

1.04.06 Administrativa 

Servicios varios e 
imprevistos que 
se presenten y 
requieran de 
atención urgente  

No se 
requirió 

 ₡            355 
000,00  
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1.04.06 Administrativa 
Mantenimiento 
de persianas 

CONTRA
TACIÓN 
REALIZA

DA 

 ₡            645 
000,00  

 2019CD-
000106-
0006400001  

INVERSIONE
S ARIAS 
ESQUIVEL 
SOCIEDAD 
ANONIMA 

 ₡               644 
100,00  

6/12/2019 
5/12/2

023 
  

1.04.06 Administrativa 

Confección de 
uniformes para 
funcionarios 
administrativos 

CONTRA
TACIÓN 
REALIZA

DA 

 ₡            110 
000,00  

2020CD-
000018-

0006400001 

INNOVACION
ES GIVAN I. 

G. 
SOCIEDAD 
ANONIMA 

 ₡               107 
576,00  

      

1.04.06 Administrativa 

Servicio de 
fumigación de 
edificaciones de 
CONAPE en 
oficinas centrales 
y en la Oficina 
Regional de 
Pérez Zeledón 

CONTRA
TACIÓN 
REALIZA

DA 

 ₡            340 
000,00  

2019CD-
000005-

0006400001 

CONTROL 
ECOLOGICO 
DE PLAGAS 
TABOADA Y 
ASOCIADOS 
SOCIEDAD 
ANONIMA 

 ₡               298 
500,00  

01/04/2019 
30/03/
2023 

  

1.04.06 Administrativa 
Servicio de 
limpieza del 
tanque Séptico 

CONTRA
TACIÓN 
REALIZA

DA 

 ₡            300 
000,00  

2018CD-
000145-

0006400001 

MOTOSERVI
CIO GRECIA 
SOCIEDAD 
ANONIMA 

 ₡               264 
000,00  

23/11/2018 
22/11/
2022 

  

1.04.06 Administrativa 

Servicio de 
recarga de 
extintores de 
incendio 

CONTRA
TACIÓN 
REALIZA

DA 

 ₡            300 
000,00  

2018CD-
000077-

0006400001 

ASESORIA 
OPTIMA EN 
SEGURIDAD 
INDUSTRIAL 

ASOSI  

 INDEFINIDA  27/06/2018 
26/06/
2022 
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1.04.99 
Otros 
servicios 
de gestión 
y apoyo 

1.04.99 Cobro 

Servicio de 
digitalización de 
documentos y 
expedientes de 
operaciones 
crediticias 

CONTRA
TACIÓN 
REALIZA

DA 

 ₡      40 000 000,00  
2018LA-
000002-

0006400001 

DOCUMENT 
MANAGEME

NT 
SOLUTIONS 

DMS SRL 

 inestimable  1/7/2018 
30/6/2

022 

Por 
dema
nda 

1.04.99 
Contraloría de 

Servicios 

Atención de 
líneas telefónicas 
- Atención del 
Centro de 
llamadas-Call 
Center- 

CONTRA
TACIÓN 
REALIZA

DA 

 ₡      60 000 000,00  

2018LA-
000009-

0006400001 

NETWORK 
COMMUNICA
TIONS S.A.  

 ₡            2 000 
020,00  

27/1/2019 
26/1/2

020 
  

2019LN-
000001-

0006400001 

NETWORK 
COMMUNICA
TIONS S.A.  

 ₡          61 345 
440,00  

27/1/2020 
26/1/2

024 
  

1.04.99 Desembolsos 

Gestión y apoyo 
operativo por 
implementación 
proyecto BPM - 
ECM 

No se 
ejecutó 

 ₡        3 500 000,00              

1.04.99 Desembolsos 
Custodia 
expedientes 

CONTRA
TACIÓN 
REALIZA

DA 

 ₡      40 000 000,00  
2018LA-
000002-

0006400001 

DOCUMENT 
MANAGEME

NT 
SOLUTIONS 

DMS SRL 

 inestimable  1/7/2018 
30/6/2

022 

Por 
dema
nda 

1.04.99 Cobro 

Servicio de 
administración de 
expedientes, 
inserte y foliación 
expedientes 

CONTRA
TACIÓN 
REALIZA

DA 

 ₡      15 000 000,00  
2018LA-
000002-

0006400001 

DOCUMENT 
MANAGEME

NT 
SOLUTIONS 

DMS SRL 

 inestimable  1/7/2018 
30/6/2

022 

Por 
dema
nda 
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1.04.99 Cobro 

Servicio de 
operadores para 
la gestión de 
morosidad 
personalizada 

CONTRA
TACIÓN 
REALIZA

DA 

 ₡      45 000 000,00  
 2018CD-
000119-

0006400001 

CENTRO DE 
INTEGRACIO

N Y 
CONVERGEN

CIA 
CENTRICON 

 inestimable  17/9/2018 
16/9/2

020 

por 
dema
nda 

Grupo 
Prides 

1.04.99 Mercadeo 

Servicios de 
promoción de 
crédito y apoyo 
en las ferias 
vocacionales de 
las universidades 
y colegios, dentro 
y fuera de la 
Gran Área 
Metropolitana 

CONTRA
TACIÓN 
REALIZA

DA 

 ₡      14 000 000,00  
2020LA-
000003-

0006400001 

AURENS 
GLOBAL 

SOCIEDAD 
ANONIMA 

 inestimable  30/4/2020 
29/4/2

024 

POR 
DEM

ANDA 

1.04.99 
Archivo 
Central 

Custodia 
expedientes 

CONTRA
TACIÓN 
REALIZA

DA 

 ₡      20 250 000,00  
2018LA-
000002-

0006400001 

DOCUMENT 
MANAGEME

NT 
SOLUTIONS 

DMS SRL 

 inestimable  1/7/2018 
30/6/2

022 

Por 
dema
nda 

1.04.99 
Archivo 
Central 

Servicios de 
apoyo en archivo 

CONTRA
TACIÓN 
REALIZA

DA 

 ₡      11 000 000,00  
2019LA-
000002-

0006400001 

ALEJANDRA 
ARAYA  

 cuantía 
inestimable  

17/10/2019 
16/10/
2023 

Por 
dema
nda 

costo 
por 

hora 
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1.04.99 Cobro 
Localización de 
deudores y 
fiadores 

CONTRA
TACIÓN 
REALIZA

DA 

 ₡        8 000 000,00  
2019CD-
000032-

0006400001 

ALUDEL 
LIMITADA - 
SISTEMAS 

NOVEDOSOS 
EN LÍNEA 

SRL 

 inestimable  1/7/2019 
30/6/2

023 

Entre
ga por 
dema
nda 

1.04.99 Cobro 

Personal de 
apoyo para 
atender tareas 
extraordinarias, 
de archivo de la 
sección de cobro 
y otras de índole 
administrativas 
modalidad por 
demanda 

No se 
ejecutó 

 ₡        3 000 000,00              

1.05.01 
Transporte 
dentro del 
país 

1.05.01 Mercadeo 
Transporte de 
estudiantes 

CONTRA
TACIÓN 
REALIZA

DA 

 ₡            800 
000,00  

2020CD-
000020-

0006400001 

SERVICIOS 
ESPECIALES 

VIALES C 
SOCIEDAD 
ANONIMA 

 cuantía 
inestimable  

1/4/2020 
30/3/2

024 

por 
dema
nda 

1.05.01 
Asesoría 

Legal 

TRANSPORTE 
DENTRO DEL 
PAIS 
CUALQUIER 
MEDIO DE 
TRANSPORTE-
PERSONAS. 

No se 
requirió 

 ₡              80 
000,00  

            

1.05.01 crédito 
'TRASLADO DE 
FUNCIONARIOS 

No se 
requirió 

 ₡            750 
000,00  
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PUBLICOS 
DENTRO DEL 
PAIS. 

1.05.01 Administrativa 

Transporte 
público ¢250.000, 
sitio alterno 
¢400.000 y 
peajes ¢100.000 

No se 
requirió 

 ₡            750 
000,00  

            

1.07.01 
Actividades 
de 
capacitació
n 

1.07.01 
Recursos 
Humanos 

Capacitación de 
los funcionarios 
de la Institución; 
participación en 
congresos, 
seminarios, 
talleres, 
simposios, 
cursos, charlas y 
similares 
(¢5.000.000 
Crédito y ¢15 
millones la 
Administración) 

CONTRA
TACIÓN 
REALIZA

DA 

 ₡      15 000 000,00  

2020CD-
000011-

0006400001 

ASOCIACIÓN 
CAMARA DE 
INDUSTRIAS 
DE COSTA 

RICA 

 ₡               102 
000,00  

      

2020CD-
000015-

0006400001 

AUROS 
FORMACION 
EMPRESARI

AL 
SOCIEDAD 
ANONIMA 

 ₡               153 
000,00  

      

2020CD-
000007-

0006400001 

AGIO 
GESTORIA 

DE 
NEGOCIOS 
SOCIEDAD 
ANONIMA 

$714,00       

2020CD-
000038-

0006400001 

ACG ARISOL 
CONSULTIN
G GROUP 
SOCIEDAD 
ANONIMA 

 ₡                  
25 500,00  
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2020CD-
000045-

0006400001 

Fundación de 
la Universidad 
de Costa Rica 

para la 
Investigación 

 ₡               753 
600,00  

      

2020CD-
000056-

0006400001 

INSTITUTO 
PARA EL 

DESARROLL
O DEL 

LIDERAZGO - 
IDL 

SOCIEDAD 
ANONIMA 

 ₡            1 939 
080,00  

      

2020CD-
000070-

0006400001 

Fundación de 
la Universidad 
de Costa Rica 

para la 
Investigación 

 ₡               198 
900,00  

      

2020CD-
000058-

0006400001 

ASOCIACIÓN 
CAMARA DE 
INDUSTRIAS 
DE COSTA 

RICA 

 ₡               214 
200,00  

      

2020CD-
000055-

0006400001 

ASOCIACIÓN 
CAMARA DE 
INDUSTRIAS 
DE COSTA 

RICA 

 ₡               173 
400,00  
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2020CD-
000066-

0006400001 

Fundación de 
la Universidad 
de Costa Rica 

para la 
Investigación 

 ₡               155 
040,00  

      

2020CD-
000059-

0006400001 

AGIO 
GESTORIA 

DE 
NEGOCIOS 
SOCIEDAD 
ANONIMA 

 $                        
510,00  

      

2020CD-
000062-

0006400001 

CURSOS 
SAN JOSE M 

Y R 
CENTROAME

RICA 
SOCIEDAD 
ANONIMA 

 ₡               183 
600,00  

      

2020CD-
000075-

0006400001 

UNIMER 
UNIDAD DE 

INVESTIGACI
ON Y 

MERCADEO 
SOCIEDAD 
ANONIMA 

 ₡               146 
941,00  

      

2020CD-
000074-

0006400001 

ASOCIACIÓN 
CAMARA DE 
INDUSTRIAS 
DE COSTA 

RICA 

 ₡               198 
889,00  
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2020CD-
000071-

0006400001 

GRUPO 
LIBERTAD 

PROMOTOR
ES DE 

CAPACITACI
ON 

EMPRESARI
AL 

SOCIEDAD 
ANONIMA 

 ₡                  
81 600,00  

      

2020CD-
000073-

0006400001 

FUNDACION 
TECNOLOGI

CA DE 
CR(FUNDAT

EC) 

 ₡               875 
160,00  

      

2020CD-
000072-

0006400001 

AGIO 
GESTORIA 

DE 
NEGOCIOS 
SOCIEDAD 
ANONIMA 

 $                     
3 570,00  

      

2020CD-
000091-

0006400001 

BCR 
CONSULTOR

ES 
SOCIEDAD 
ANONIMA 

 ₡            1 276 
335,00  
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2020CD-
000092-

0006400001 

GRUPO 
LIBERTAD 

PROMOTOR
ES DE 

CAPACITACI
ON 

EMPRESARI
AL 

SOCIEDAD 
ANONIMA 

 ₡               346 
800,00  

      

2020CD-
000084-

0006400001 

Fundación de 
la Universidad 
de Costa Rica 

para la 
Investigación 

 ₡                  
89 760,00  

      

2020CD-
000103-

0006400001 

ACG ARISOL 
CONSULTIN
G GROUP 
SOCIEDAD 
ANONIMA 

 ₡               310 
080,00  

      

2020CD-
000107-

0006400001 

AGIO 
GESTORIA 

DE 
NEGOCIOS 
SOCIEDAD 
ANONIMA 

 $                     
1 509,60  

      

2020CD-
000105-

0006400001 

GRUPO 
ACTUALIZAC

ION 

 ₡               604 
938,99  
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EJECUTIVA 
LIMITADA 

2020CD-
000098-

0006400001 

CORPORACI
ON ARISOL 

CONSULTOR
ES, 

SOCIEDAD 
ANONIMA 

 ₡               310 
080,00  

      

2020CD-
000095-

0006400001 

ASOCIACIÓN 
CAMARA DE 
INDUSTRIAS 
DE COSTA 

RICA 

 ₡                  
96 000,00  

      

2020CD-
000120-

0006400001 

ALTA 
TECNOLOGÍ

A 

 $                     
9 180,00  

      

2020CD-
000118-

0006400001 

AGIO 
GESTORIA 

DE 
NEGOCIOS 

SA. 

 ₡               156 
060,00  

      

2020CD-
000111-

0006400001 

AGIO 
GESTORIA 

DE 
NEGOCIOS 

SA. 

 $                     
2 468,40  
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2020CD-
000112-

0006400001 

ACG ARISOL 
CONSULTIN
G GROUP 
SOCIEDAD 
ANONIMA 

 ₡                  
94 860,00  

      

1.07.01 
Auditoría 
Interna 

Capacitación a 
funcionarios de 
Auditoría Interna 

No se 
requirió 

 ₡            600 
000,00  

            

1.07.01 
Comisión 
Gestión 

Ambiental 

Capacitación y 
sensibilización 
gestión ambiental 

No se 
ejecutó 

 ₡              50 
000,00  

            

1.07.01 Mercadeo 

Organización de 
talleres de 
capacitación a 
público meta 

No se 
ejecutó 

 ₡        1 000 000,00              

1.07.02 
Actividades 
protocolari
as y 
sociales 

1.07.02 
Secretaría 
Ejecutiva 

Atención de las 
reuniones 
semanales del 
Consejo 
Directivo, de 
acuerdo con el 
“Reglamento de 
Gastos de 
Alimentación 
para las 
Sesiones del 
Consejo Directivo 
de CONAPE” 

CONTRA
TACIÓN 
REALIZA

DA 

 ₡        1 500 000,00  
2017CD-

000139-01  

HERMANAS 
SERAVALLI 

S.A.   
 INDEFINIDA  11/8/2017 

10/8/2
021 

Entre
ga por 
dema
nda 

1.07.02 Mercadeo 
Eventos 
especiales 

No se 
requirió 

 ₡            800 
000,00  
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organizados por 
Mercadeo 

1.07.02 
Secretaría 
Ejecutiva 

Actividad 
protocolaria 
organizada por 
Secretaría 
Ejecutiva 

No se 
requirió 

 ₡        1 500 000,00              

1.08.01 
Mantenimie
nto de 
edificios y 
locales 

1.08.01 Administrativa 
Mantenimiento 
alarma de robo 

CONTRA
TACIÓN 
REALIZA

DA 

 ₡        1 360 000,00  
2019CD-
000002-

0006400001 

SISTEMAS 
DE 

SEGURIDAD 
DIGITAL 
DIGITEC 

SOCIEDAD 
ANONIMA 

 ₡            1 200 
000,00  

01/04/2019 
30/03/
2023 

  

1.08.01 Administrativa 
Mantenimientos 
preventivos y 
habituales 

CONTRA
TACIÓN 
REALIZA

DA 

 ₡        3 000 000,00              

1.08.01 Administrativa 
Mantenimiento 
alarma de 
incendio 

CONTRA
TACIÓN 
REALIZA

DA 

 ₡        2 750 000,00  
2019CD-
000001-

0006400001 

SISTEMAS 
DE 

SEGURIDAD 
DIGITAL 
DIGITEC  

$3 900,00 01/04/2019 
30/03/
2023 

  

1.08.01 Administrativa 
Mantenimiento 
tanque de agua 

CONTRA
TACIÓN 
REALIZA

DA  ₡        1 415 000,00  

2018CD-
000010-

0006400001 

CATAWATER 
CORPORATI

ON S.A 

 ₡               366 
204,00  

16/03/2018 
15/3/2

022 

Dos 
servici
os al 
año 

CONTRA
TACIÓN 

2020CD-
000099-

0006400001 

CATAWATER 
CORPORATI

ON S.A 

 ₡               960 
500,00  
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REALIZA
DA 

1.08.01 Administrativa 
Mantenimiento 
de elevador 

CONTRA
TACIÓN 
REALIZA

DA 

 ₡            900 
000,00  

2019CD-
000021-

0006400001 

JOSE 
RICARDO 
ANGULO 
GODINEZ 

 ₡               790 
000,00  

22/05/2019 
21/5/2

023 
  

1.08.01 Administrativa 
Mantenimiento 
de portones 

CONTRA
TACIÓN 
REALIZA

DA 

 ₡        1 000 000,00  
2017CD-

0000058-01 
PORTONES 
RUSTICOS  

$1 423,80 29/11/2019 
28/11/
2020 

  

1.08.01 Administrativa 
Mantenimiento 
de pararrayos 

CONTRA
TACIÓN 
REALIZA

DA 

 ₡        1 500 000,00  
2020CD-
000022-

0006400001 

ELECTRIK 
CONSULTAN

TS 
SOCIEDAD 
ANONIMA 

$3 051,00 15/04/2020 
14/04/
2024 

costo 
segun

do 
año 
varía 

1.08.01 Administrativa 
Lámina de 
cubiertas y 
cielorraso 

CONTRA
TACIÓN 
REALIZA

DA 

 ₡        5 000 000,00  

Se funciona 
en 

mantenimient
o edificiios por 

demanda 

          

1.08.01 Administrativa 

MANTENIMIENT
O Y 
REPARACION 
DE EDIFICIO. 

CONTRA
TACIÓN 
REALIZA

DA 

 ₡      42 975 000,00  
2019LA-
000003-

0006400001 
  29/11/2019 

28/11/
2023 

precal
ificaci
ón 

1.08.01 Administrativa 
Pintura de 
edificios 

CONTRA
TACIÓN 
REALIZA

DA 

 ₡                            -              

1.08.01 
Oficina 

Regional 

Pintura y 
reparaciones 
varias 

CONTRA
TACIÓN 

 ₡            500 
000,00  
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REALIZA
DA 

1.08.01 Administrativa 

Acciones de 
prevención y 
preparativos para 
situaciones de 
emergencia 

No se 
requirió 

 ₡            500 
000,00  

            

1.08.04 
Mantenimie

nto y 
reparación 

de 
maquinaria 
y equipo de 
producción 

1.08.04 Administrativa 

Mantenimiento 
preventivo y 
correctivo planta 
eléctrica 

CONTRA
TACIÓN 
REALIZA

DA 

 ₡        1 000 000,00  

2019CD-
000003-

0006400001 

ELECTRIK 
CONSULTAN

TS 
SOCIEDAD 
ANONIMA 

$483,40 13/03/2019 
11/03/
2023 

  

2020CD-
000040-

0006400001 

ELECTRIK 
CONSULTAN

TS 
SOCIEDAD 
ANONIMA 

 ₡               300 
000,00  

      

1.08.05 
Mantenimie
nto y 
reparación 
de equipo 
de 
transporte 

1.08.05 Administrativa 

Mantenimiento 
preventivo y 
correctivo de 
vehículos 

No se 
requirió 

 ₡            500 
000,00  

            

1.08.06 
Mantenimie
nto y 
reparación 
de equipo 
de 

1.08.06 Administrativa 

Mantenimiento y 
reparaciones 
preventivas y 
habituales de los 
equipos de CCTV 

CONTRA
TACIÓN 
REALIZA

DA 

 ₡        2 580 000,00  

2017CD-
000059-01  

Intersoft ST 
de 

Latinoamérica  

 $                     
1 680,00  

02/05/2017 
30/04/
2021 

  

2020CD-
000031-

0006400001 

Intersoft ST 
de 

Latinoamérica  

 $                        
762,75  
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comunicaci
ón 

Administrativa 

Mantenimiento 
no previsto en 
equipo de 
comunicación 

CONTRA
TACIÓN 
REALIZA

DA 

 ₡            220 
000,00  

2020CD-
000009-

0006400001  

SONIVISION 
SOCIEDAD 
ANONIMA 

 ₡               100 
479,00  

      

1.08.07 
Mantenimie

nto y 
reparación 
de equipo y 
mobiliario 
de oficina 

1.08.07 Administrativa 

Mantenimiento 
preventivo y 
correctivo del aire 
de precisión de la 
sala de 
servidores 

CONTRA
TACIÓN 
REALIZA

DA 

 ₡        5 100 000,00  
 2018CD-
000121-

0006400001 

COMTEL 
INGENIERIA  

 $                     
7 800,00  

25/09/2018 
24/09/
2022 

Conti
nuo 

visita 
bimen
sual 

1.08.07 Administrativa 
Mantenimiento 
anual de los aires 
acondicionados 

CONTRA
TACIÓN 
REALIZA

DA 

 ₡        4 500 000,00  
2017CD-

000051-01 

Grupo Tundra 
de Costa Rica 

S.A.  
 ¢2.751.776.43  07/04/2017 

06/04/
2021 

  

1.08.07 Administrativa 
Mantenimiento 
anual de 
fotocopiadoras 

CONTRA
TACIÓN 
REALIZA

DA 

 ₡        2 500 000,00  

2019CD-
000008-
0006400001 

IS 
PRODUCTOS 
DE OFICINA 

CENTROAME
RICA  

 ₡            1 836 
250,00  

01/04/2019 
30/03/
2023 

  

2020CD-
000037-
0006400001 

TECNISOLUC
IONES LR 

SOCIEDAD 
ANONIMA 

 ₡               705 
120,00  

27/05/2020 
26/05/
2024 

Trime
stral 

1.08.07 Administrativa 

Mantenimiento 
de otros equipos 
y mobiliario de 
oficina 

CONTRA
TACIÓN 
REALIZA

DA 

 ₡        1 500 000,00  

2016CD-
000123-01 

TALLER 
INDUSTRIAL 
MÉNDEZ Y 
SÁNCHEZ 

 INDEFINIDA  16/06/2016 
15/06/
2020 

POR 
DEM

ANDA 

2020CD-
000005-

0006400001 

TALLER 
INDUSTRIAL 

 INDEFINIDA  05/02/2020 
04/02/
2024 

por 
dema
nda 
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MÉNDEZ Y 
SÁNCHEZ 

 2018CD-
000042-

0006400001 

JOSE 
RICARDO 
ANGULO 
GODINEZ 

 ₡               150 
000,00  

16/04/2018 
15/04/
2022 

Por 
dema
nda 

1.08.07 
Auditoría 
Interna 

Mantenimiento 
de otros equipos 
y mobiliario de 
oficina 

No se 
requirió 

 ₡            100 
000,00  

            

1.08.07 Tesorería 

Mantenimiento 
de contadora de 
monedas, 
billetes, cajas 
registradoras y 
cajas fuertes 

CONTRA
TACIÓN 
REALIZA

DA 

 ₡            400 
000,00  

 2018CD-
000042-

0006400001 

JOSE 
RICARDO 
ANGULO 
GODINEZ 

 INDEFINIDA  16/04/2018 
15/04/
2022 

  

1.08.08 
Mantenimie
nto y 
reparación 
de equipo 
de cómputo 
y sistemas 
de 
información 

1.08.08 Informática 

Soporte y 
mantenimiento  
preventivo y 
correctivo, 
atención de 
requerimientos 
de soporte 
técnico, averías, 
continuidad 
operativa y 
solución de 
incidentes de la 
plataforma crítica 

CONTRA
TACIÓN 
REALIZA

DA 

 ₡    115 570 000,00  
2017LN-
000003-

0006400001 

Control 
Electrónico 

S.A.  
$141 577,00 05/05/2018 

04/05/
2022 
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hardware y 
software 

1.08.08 Informática 

Mantenimiento 
preventivo y 
correctivo de la 
red de datos, voz 
y video 

CONTRA
TACIÓN 
REALIZA

DA 

 ₡      20 000 000,00  
2017LA-
000004-

0006400001 

CONTROL 
ELECTRONIC
O SOCIEDAD 

ANONIMA 

$28 620,00 06/02/2018 
05/02/
2022 

  

1.08.08 Informática 

Soporte y 
mantenimiento 
de la plataforma 
de telefonía IP, 
sistema de call 
center, IVR y 
mensajería 

CONTRA
TACIÓN 
REALIZA

DA 

 ₡      12 500 000,00  
2019CD-
000048-

0006400001 

KINETOS 
SOCIEDAD 
ANONIMA 

$14 238,00 24/08/2019 
2308/
2023 

  

1.08.08 Informática 

Soporte técnico 
hardware y 
software a las 
estaciones de 
trabajo de 
usuario final e 
impresoras 

CONTRA
TACIÓN 
REALIZA

DA 

 ₡      14 500 000,00  
2019LA-
000010-

0006400001 

MAP 
SOLUCIONE

S 
 INDEFINIDA  27/02/2020 

26/02/
2024 

Por 
dema
nda, 
costo 
por 

hora 
¢5.55
3,95 

1.08.08 Informática 

Soporte y 
mantenimiento 
de las 
aplicaciones 

CONTRA
TACIÓN 
REALIZA

DA 

 ₡      12 000 000,00              
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desarrolladas con 
la herramienta 
STX y SIR 
de conectividad 
bancarias y cajas 

1.08.08 Informática 
Migración a Sip 
Trunk 

CONTRA
TACIÓN 
REALIZA

DA 

 ₡        2 000 000,00  
 2020CD-
000079-
0006400001  

 KINETOS 
SOCIEDAD 
ANONIMA   

$3 051,00       

1.08.08 Informática 

Soporte y 
mantenimiento 
preventivo de 
hardware y 
software de 
equipo ORACLE 
Contrato 
SUNBR4679810 

CONTRA
TACIÓN 
REALIZA

DA 

 ₡      13 192 000,00            

Asoci
ada a 
partid

a 
5.99.0

3 

1.08.08 Informática 
Reparaciones de 
equipo de 
cómputo 

CONTRA
TACIÓN 
REALIZA

DA 

 ₡        3 400 000,00  

2020CD-
000085-

0006400001 

NELSON 
JAVIER 
BETETA 

OLIVARES 

 ₡               113 
000,00  

      

2020CD-
000077-

0006400001 

MARIO 
ENRIQUE 
GARCIA 
VINDAS 

        

1.08.08 
Auditoría 
Interna 

Mantenimiento 
preventivo y 
correctivo equipo 
funcionarias de 
Auditoría Interna 

No se 
requirió 

 ₡            100 
000,00  
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1.08.99 
Mantenimie
nto y 
reparación 
de otros 
equipos 

1.08.99 

Administrativa 

Mantenimiento 
del banco de 
baterías en todos 
edificios 4 en 
total 

CONTRA
TACIÓN 
REALIZA

DA 

 ₡        2 100 000,00  
2018CD-
000043-

0006400001 

SEAR 
INGENIERIA 
DISEÑO Y 

CONSTRUCC
ION 

 ₡            1 790 
000,00  

16/05/2018 
15/05/
2022 

  

Administrativa 
Mantenimiento 
dispensador de 
agua 

CONTRA
TACIÓN 
REALIZA

DA 

 ₡            750 
000,00  

 2019CD-
000026-

0006400001 

ROBERTO 
DE JESUS 
GARCIA 
SEGURA 

 ₡               480 
000,00  

04/06/2019 
03/06/
2023 

  

Administrativa 
Mantenimiento 
arcos detectores 
de metales 

No 
cotizaron 

 ₡        1 500 000,00              

Administrativa 
Mantenimiento 
de otros equipos  

No se 
requirió 

 ₡            250 
000,00  

            

2.01.01 
Combustibl
es y 
lubricantes 

2.01.01 
Administrativa 

Combustibles 
para utilización 
de vehículos, 
cortadora de 
zacate y planta 
eléctrica 

CONTRA
TACIÓN 
REALIZA

DA 

 ₡            350 
000,00  

  
Banco de 
Costa Rica  

      

BCRC
ompra
s 
contra
tación
. 

Administrativa 
Lubricantes y 
aceites 

No  se 
requirió 

 ₡            100 
000,00  

            

2.01.02 
Productos 
farmacéutic
os y 
medicinales 

2.01.02 
Recursos 
Humanos 

Medicamentos 
adicionales a los 
que provee la 
Caja 
Costarricense del 
Seguro Social, 
con el propósito 
de surtir el 

CONTRA
TACIÓN 
REALIZA

DA 

 ₡            567 
000,00  

2018CD-
000083-

0006400001 

FARMACIA 
BAZZANO 

 INDEFINIDA  22/06/2018 
21/06/
2022 
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Consultorio 
Médico y la 
Brigada de 
Emergencia de la 
institucional 

2.01.04 
Tintas, 
pinturas y 
diluyentes 

2.01.04 Administrativa 

Cartuchos de 
tinta y tóner para 
Impresoras/fotoc
opiadoras 

CONTRA
TACIÓN 
REALIZA

DA 

 ₡        2 500 000,00  
2017LA-

000005-01  

IS 
PRODUCTOS 
DE OFICINA 

CENTROAME
RICA  

 inestimable  01/08/2017 
01/08/
2021 

Entre
ga por 
dema
nda 

2.01.04 Administrativa 
Pintura para 
labores de 
mantenimiento  

CONTRA
TACIÓN 
REALIZA

DA 

 ₡            500 
000,00  

2020CD-
000033-

0006400001 

DEPOSITO 
LAS 

GRAVILIAS 
SOCIEDAD 
ANONIMA 

 ₡               319 
241,00  

      

2.01.04 
Auditoría 
Interna 

Cartuchos de 
tinta y tóner para 
Impresoras/fotoc
opiadoras 

CONTRA
TACIÓN 
REALIZA

DA 

 ₡            300 
000,00  

2017LA-
000005-01  

IS 
PRODUCTOS 
DE OFICINA 

CENTROAME
RICA  

 inestimable  01/08/2017 
01/08/
2021 

Entre
ga por 
dema
nda 

2,02,02 
Productos 
agroforesta
les 

2,02,02 Administrativa 

Plantas 
ornamentales 
para decoración 
instalaciones 

CONTRA
TACIÓN 
REALIZA

DA 

 ₡            500 
000,00  

2020CD-
000017-

0006400001 

DECORAPLA
NT 

SOCIEDAD 
ANONIMA 

 cuantía 
inestimable  

27/03/2020 
26/03/
2024 

Entre
ga por 
dema
nda 

2.02.03 
Alimentos y 
bebidas 

2.02.03 
Secretaría 
Ejecutiva 

Alimentos y 
bebidas naturales 
necesarios para 
la 
atención de 
reuniones 

CONTRA
TACIÓN 
REALIZA

DA 

 ₡            500 
000,00  

2018CD-
000021-

0006400001 

INVERSIONE
S LA RUECA 

S.A 

 ₡            1 500 
000,00  

08/03/2018 
7/3/20
2022 

Entre
ga por 
dema
nda 
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2.03.01 
Materiales y 
productos 
metálicos 

2.03.01 Administrativa 

Materiales y 
productos 
fabricados con 
materiales 
metálicos que 
sean requeridos 
durante el 
ejercicio para el 
mantenimiento 
de edificios 

No se 
requirió 

 ₡            300 
000,00  

            

2.03.01 Desembolsos Postes unifila 

CONTRA
TACIÓN 
REALIZA

DA 

 ₡        1 500 000,00  
 2020CD-
000076-
0006400001  

DECO BLAST 
STUDIO 
SOCIEDAD 
ANONIMA 

 ₡               496 
201,00  

      

2.03.03 
Madera y 
sus 
derivados 

2.03.03 Administrativa 
Madera, puertas, 
ventanas y 
marcos 

No se 
requirió 

 ₡            100 
000,00  

            

2.03.04 
Materiales y 
productos 
eléctricos, 
telefónicos 
y de 
cómputo 

2.03.04 Administrativa 

Materiales y 
productos que se 
requieren en la 
construcción, 
mantenimiento y 
reparación de los 
sistemas 
eléctricos, 
telefónicos y de 
cómputo 

No se 
requirió 

 ₡        1 000 000,00              
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2.03.04 Desembolsos 
Estaciones de 
carga para 
equipos móviles  

CONTRA
TACIÓN 
REALIZA

DA 

 ₡            500 
000,00  

2020CD-
000057-

0006400001 

PROVEDURI
A GLOBAL 

GABA 
SOCIEDAD 
ANONIMA 

 $                        
293,80  

      

2.03.05 
Materiales y 
productos 
de vidrio 

2.03.05 Administrativa 
Materiales y 
productos de 
vidrio 

No se 
requirió 

 ₡            100 
000,00  

  

          

2.03.06 
Materiales y 
productos 
de plástico 

2.03.06 Administrativa 
Productos de 
plásticos 
necesarios  

No se 
requirió 

 ₡            100 
000,00  

            

2.03.99 
Otros 
materiales 
y productos 
de uso en 
la 
construcció
n y 
mantenimie
nto 

2.03.99 Administrativa 

Otros materiales 
y productos de 
uso en la 
construcción, 
mantenimiento y 
reparación no 
considerados 

No se 
requirió 

 ₡            100 
000,00  

            

2.04.01 
Herramient
as e 
instrument
os 

2.04.01 Administrativa 

Implementos 
para tareas 
manuales 
relacionadas con 
la carpintería, la 
mecánica y la 
electricidad 

No se 
requirió 

 ₡            300 
000,00  

2020CD-
000033-

0006400001 

DEPOSITO 
LAS 

GRAVILIAS 
SOCIEDAD 
ANONIMA 

 ₡               319 
241,00  
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2.04.02 
Repuestos 

y 
accesorios 

2.04.02 Administrativa 

Adquisición de 
partes y 
accesorios que 
se usan en el 
mantenimiento y 
reparaciones de 
la maquinaria y 
equipo 

CONTRA
TACIÓN 
REALIZA

DA 

 ₡        3 500 000,00  

2020CD-
000004-

0006400001 

PORTONES 
RUSTICOS 
SOCIEDAD 
ANONIMA 

 ₡               420 
326,00  

    
Repu
estos 
portón 

2020CD-
000029-

0006400001 

I S 
PRODUCTOS 
DE OFICINA 

CENTROAME
RICA 

SOCIEDAD 
ANONIMA 

 ₡               268 
919,66  

      

2020CD-
000027-

0006400001 

ALBERSON 
ROBERTH 

RODRIGUEZ 
MATAMORO

S 

 ₡               150 
000,00  

      

2020CD-
000053-

0006400001 

Grupo Tundra 
de Costa Rica 

S.A.  

 ₡               149 
100,00  

      

2020CD-
000060-

0006400001 

I S 
PRODUCTOS 
DE OFICINA 

CENTROAME
RICA 

SOCIEDAD 
ANONIMA 

 ₡               139 
142,00  
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2020CD-
000051-

0006400001 

TECNISOLUC
IONES LR 

SOCIEDAD 
ANONIMA 

 ₡               666 
700,00  

      

2020CD-
000122-

0006400001 

PORTONES 
RUSTICOS 
SOCIEDAD 
ANONIMA 

$282,50       

2020CD-
000126-

0006400001 

IS 
PRODUCTOS 
DE OFICINA 

CENTROAME
RICA  

 ₡               179 
251,90  

      

2020CD-
000104-

0006400001 

TECNISOLUC
IONES LR 

SOCIEDAD 
ANONIMA 

 ₡               163 
850,00  

      

2.99.01 
Útiles y 
materiales 
de oficina y 
cómputo 

2.99.01 Administrativa 

Artículos que se 
requieren para 
realizar labores 
de oficina y de 
cómputo 

CONTRA
TACIÓN 
REALIZA

DA 

 ₡        1 500 000,00  
2017LA-

000006-01  
Varios   inestimable  

setiembre 
2017 

Setie
mbre 
2021 

Entre
ga por 
dema
nda 

2.99.01 Desembolsos 
Artículos de 
ofiicna 

No se 
ejecutó 

 ₡              35 
000,00  

            

2.99.01 
Auditoría 
Interna 

Materiales de 
oficina varios 

CONTRA
TACIÓN 
REALIZA

DA 

 ₡            200 
000,00  

2017LA-
000006-01  

Varios   inestimable  
setiembre 

2017 

Setie
mbre 
2021 

Entre
ga por 
dema
nda 
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2.99.02 
Útiles y 

materiales 
médicos 

2.99.02 
Salud 

Ocupacional 

Útiles y 
materiales 

médicos (botiquin 
para brigadista 

PZ) 

CONTRA
TACIÓN 
REALIZA

DA 

 ₡            381 
000,00  

2020CD-
000061-

0006400001 

IMPORTADO
RA DE 

PRODUCTOS 
ALIMENTICIO

S IMPROA 
DE SAN 

JOAQUIN 
SOCIEDAD 
ANONIMA 

 ₡               108 
886,80  

      

2020CD-
000049-

0006400001 

EQUIPO 
MEDICO 

MONTES DE 
OCA 

SOCIEDAD 
ANONIMA 

 ₡                  
53 920,00  

      

2020CD-
000116-

0006400001 

TIANCY 
MEDICA 

SOCIEDAD 
ANONIMA 
AL MEDIX 

SOCIEDAD 
ANONIMA 
MISIONES 
ONE LIFE 

SOCIEDAD 
ANONIMA 

 Varios        

2.99.03 
Productos 
de papel, 

2.99.03 Administrativa 
Productos de 
papel y cartón de 
toda clase 

CONTRA
TACIÓN 
REALIZA

DA 

 ₡        2 000 000,00  
2017LA-

000006-01  
Varios  inestimable 

setiembre 
2017 

Setie
mbre 
2021 

Entre
ga por 
dema
nda 
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cartón e 
impresos 

2.99.03 Tesorería 

Rollos papel 
térmico y químico 
para impresoras 
punto de venta 

No se 
requirió 

 ₡            500 
000,00  

            

2.99.03 
Auditoría 
Interna 

Productos de 
papel varios 

CONTRA
TACIÓN 
REALIZA

DA 

 ₡            200 
000,00  

2017LA-
000006-01  

Varios  inestimable 
setiembre 

2017 

Setie
mbre 
2021 

Entre
ga por 
dema
nda 

2.99.03 Planificación 

Suscripciones de 
periódicos de 
circulación 
nacional 

CONTRA
TACIÓN 
REALIZA

DA 

 ₡            500 
000,00  

2020CD-
000128-

0006400001 

PROPERIODI
COS 

 ₡               157 
070,00  

      

  
2020CD-
000127-

0006400001 
UCR 

 ₡                  
21 999,00  

      

  
2020CD-
000129-

0006400001 

GRUPO 
NACION  

 ₡               203 
400,00  

      

2.99.04 
Textiles y 
vestuario 

2.99.04 Mercadeo 

Uniformes para 
usar en 
diferentes 
actividades 
representando a 
CONAPE 
manteles para las 
mesas y toldo 
para 
actividades al 
aire libre 

CONTRA
TACIÓN 
REALIZA

DA 

 ₡            500 
000,00  

2019CD-
000044-

0006400001 

CORPORACI
ON 

DEMARKAM 
INTERNACIO

NAL 
SOCIEDAD 
ANONIMA 

 cuantía 
inestimable  

06/08/2019 
5/820

23 

por 
dema
nda 

2020CD-
000048-

0006400001 

BANDERAS 
EL MUNDO 
SOCIEDAD 
ANONIMA 

 ₡                  
73 054,50  
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2.99.04 Administrativa Bandera CR 

CONTRA
TACIÓN 
REALIZA

DA 

 ₡              49 
000,00  

2020CD-
000018-

0006400001 

Ruth Mary 
Vargas 

Calderón 

 ₡                  
48 590,00  

      

2.99.04 
Comisión 

Ética y 
Valores 

Camisetas con 
valores 

CONTRA
TACIÓN 
REALIZA

DA 

 ₡            600 
000,00  

2020CD-
000039-

0006400001 

PROMOCION
AR DE 

COSTA RICA 
A Y M 

SOCIEDAD 
ANONIMA 

 ₡               331 
943,15  

      

2.99.04 Administrativa 

Uniformes y 
calzado para el 
personal 
misceláneo, de 
mantenimiento y 
recepcionista 

CONTRA
TACIÓN 
REALIZA

DA 

 ₡              71 
000,00  

2020CD-
000018-

0006400001 

CORPORACI
ON 

COMERCIAL 
E 

INDUSTRIAL 
EL LAGAR C 
R SOCIEDAD 

ANONIMA 

 ₡                  
31 351,00  

      

            

2.99.05 
Útiles y 
materiales 
de limpieza 

2.99.05 Administrativa 

Diferentes tipos 
de materiales de 
limpieza que no 
se encuentren 
incluidos en el 
contrato de 
limpieza y aseo 
de edificios 

No se 
requirió 

 ₡              50 
000,00  
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2.99.06 
Útiles y 
materiales 
de 
resguardo y 
seguridad 

2.99.06 Administrativa 

Útiles y 
materiales 
necesarios para 
cumplir con las 
normas básicas 
en salud 
ocupacional y 
para la 
protección de los 
trabajadores 
tales como: 
cascos y guantes 
de seguridad 

No se 
requirió 

 ₡            200 
000,00  

            

2.99.07 
Útiles y 
materiales 
de cocina y 
comedor 

2.99.07 Administrativa 
Suministros de 
cocina requeridos 

No se 
requirió 

 ₡              50 
000,00  

            

2.99.99 
Otros 
útiles, 
materiales 
y 
suministros 
diversos 

2.99.99 Administrativa 

Artículos varios 
para la atención 
de eventos 
organizados por 
la institución 

No se 
requirió 

 ₡            220 
000,00  

            

2.99.99 
Comisión 
Gestión 

Ambiental 

Artículos 
promocionales, 
vasos térmicos y 
bolas antiestres 

CONTRA
TACIÓN 
REALIZA

DA 

 ₡            460 
000,00  

 2020CD-
000078-
0006400001  

PROMOCION
AR DE 
COSTA RICA 
A Y M 
SOCIEDAD 
ANONIMA 

 ₡               453 
446,00  
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2.99.99 
Comisión 

Ética y 
Valores 

Botellas alusivas 
valores 

CONTRA
TACIÓN 
REALIZA

DA 

 ₡            170 
000,00  

 2020CD-
000039-
0006400001  

DORIZ 
MARISOL 
PACHON 
IZQUIERDO 

 ₡               165 
667,04  

      

5.01.03 
Equipo de 
comunicaci
ón 

5.01.03 Administrativa 

Sustitución de 
teléfonos que 
puedan dañarse 
durante el 
ejercicio 

No se 
requirió 

 ₡            200 
000,00  

            

5.01.03 Desembolsos 
Diademas para 
telefonos 

No se 
ejecutó 

 ₡            200 
000,00  

            

5.01.03 Cobro 
Diademas para 
telefonos 

CONTRA
TACIÓN 
REALIZA

DA 

 ₡        2 000 000,00  
 2020CD-
000043-
0006400001  

AVTEC 
SOCIEDAD 
ANONIMA 

$1 952,64       

5.01.03 Administrativa 
Videograbador 
para CCTV 

CONTRA
TACIÓN 
REALIZA

DA 

 ₡            850 
000,00  

 2020CD-
000130-
0006400001  

Intersoft ST 
de 
Latinoamérica  

$1 353,74       

5.01.03 Administrativa 
Adquisición de 
cámaras de 
seguridad  

CONTRA
TACIÓN 
REALIZA

DA 

 ₡            650 
000,00  

2020CD-
000069-

0006400001 

INSTALACIO
NES 

TELEFONICA
S COSTA 

RICA 
SOCIEDAD 
ANONIMA 

 ₡               413 
051,00  

      

5.01.04 
Equipo y 
mobiliario 
de oficina 

5.01.04 Desembolsos 
Archivadores 
móviles 

CONTRA
TACIÓN 
REALIZA

DA 

 ₡            600 
000,00  

2020CD-
000030-

0006400001 

ACONDICION
AMIENTO DE 

OFICINAS 

 ₡               179 
670,00  
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SOCIEDAD 
ANONIMA 

5.01.04 
Archivo 
Central 

Aire 
acondicionado 
para centro 
digitalización 

CONTRA
TACIÓN 
REALIZA

DA 

 ₡        1 000 000,00  
2020CD-
000035-

0006400001 

INVERSIONE
S ARIAS 

ESQUIVEL 
SOCIEDAD 
ANONIMA 

 ₡               791 
000,00  

      

5.01.04 
Departamento 

Financiero 

Aire 
acondicionado 
para oficina  

CONTRA
TACIÓN 
REALIZA

DA 

 ₡        1 000 000,00  
2020CD-
000035-

0006400001 

INVERSIONE
S ARIAS 

ESQUIVEL 
SOCIEDAD 
ANONIMA 

 ₡               791 
000,00  

      

5.01.04 
Secretaría 
Ejecutiva 

Aire 
acondicionado 
para oficina  

CONTRA
TACIÓN 
REALIZA

DA 

 ₡        3 500 000,00  
2020CD-
000108-

0006400001 

GRUPO 
COMERCIAL 
TECTRONIC 
SOCIEDAD 
ANONIMA 

 $                     
5 231,90  

      

5.01.04 Administrativa 
Destructoras de 
papel 

CONTRA
TACIÓN 
REALIZA

DA 

 ₡        1 125 000,00  
2020CD-
000054-

0006400001 

SUPLIDORA 
DE EQUIPOS 
SOCIEDAD 
ANONIMA 

 $                     
1 187,50  

      

5.01.04 Administrativa 
Mueble para 
ingreso puesto 
oficiales 

CONTRA
TACIÓN 
REALIZA

DA 

 ₡        1 000 000,00  
2020CD-
000030-

0006400001 

ACONDICION
AMIENTO DE 

OFICINAS 
SOCIEDAD 
ANONIMA 

 ₡               372 
900,00  
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5.01.04 Administrativa 
Sillas 
acolcchadas sala 
lactancia 

No se 
ejecutó 

 ₡            500 
000,00  

            

5.01.05 
Equipo y 

programas 
de cómputo 

5.01.05 Informática 

Reposición por 
obsolescencia de 

computadoras 
Personales 
(escritorio y 
portátiles) o 

ampliación de 
servidores 

virtualizados y 
servidores 

específicos de 
configuraciones y 

dimensiones 
básicas (tales 

como telefonía, 
IVR, call 

center,antivirus, 
entre otros) 

CONTRA
TACIÓN 
REALIZA

DA 

 ₡      23 100 000,00  

            

 2019CD-
000116-
0006400001  

COMTEL 
INGENIERIA 
SOCIEDAD 
ANONIMA 

$26 555,00     

No 
afecta 
presu
puest
o 
2020 

 2020CD-
000021-
0006400001  

SISTEMS 
ENTERPRISE 
COSTA RICA 
SOCIEDAD 
ANONIMA 

$5 160,18       

 2019LA-
000008-
0006400001  

ASESORIA 
INMOBILIARI
A Y 
NEGOCIOS 
RED GLOBAL 
SOCIEDAD 
ANONIMA 

$67 052,00     

No 
afecta 
presu
puest
o 
2020 
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 2019LA-
000008-
0006400001  

ASESORIA 
INMOBILIARI
A Y 
NEGOCIOS 
RED GLOBAL 
SOCIEDAD 
ANONIMA 

$24 086,98       

 2020CD-
000123-
0006400001  

SISTEMAS 
DE 
COMPUTACI
ON 
CONZULTEK 
DE 
CENTROAME
RICA 
SOCIEDAD 
ANONIMA 

$2 698,50       

5.01.05 Administrativa 
Discos duros 
para 
videograbadores 

CONTRA
TACIÓN 
REALIZA

DA 

 ₡            400 
000,00  

 2020CD-
000041-
0006400001  

CRETAGAMI
NG 
SOLUCIONE
S 
TECNOLOGI
CAS 
SOCIEDAD 
DE 
RESPONSAB
ILIDAD 
LIMITADA 

$610,20       
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5.01.07 
Equipo y 
mobiliario 
educaciona
l, deportivo 
y recreativo 

5.01.07 Desembolsos Pupitres  

CONTRA
TACIÓN 
REALIZA

DA 

 ₡            600 
000,00  

 2020CD-
000110-
0006400001  

MUEBLES DE 
OFICINA 
MUGUI  

 ₡               169 
500,00  

      

5.01.99 
Maquinaria, 
equipo y 
mobiliario 
diverso 

5.01.99 Administrativa 
Sustitución de 
microondas 

CONTRA
TACIÓN 
REALIZA

DA 

 ₡            300 
000,00  

2020CD-
000028-

0006400001 

EUGRESA 
SOCIEDAD 
ANONIMA 

 ₡               171 
760,00  

      

5.01.99 Administrativa 
Detectores de 
humo 

CONTRA
TACIÓN 
REALIZA

DA 

 ₡            165 
000,00  

2020CD-
000050-

0006400001 

SISTEMAS 
DE 

SEGURIDAD 
DIGITAL 
DIGITEC 

SOCIEDAD 
ANONIMA 

 ₡               253 
639,08  

    

compr
a 
incluy
e 
repue
stos 
20402 
y 
mano 
de 
obra 
no 
previs
ta 
10801 

5.01.99 
Comisión 
Gestión 

Ambiental 

Romana 
electrónica 

CONTRA
TACIÓN 
REALIZA

DA 

 ₡            250 
000,00  

2020CD-
000001-

0006400001 

SERTEK 
EQUIPOS Y 
PESAJES 

SOCIEDAD 
ANONIMA 

 ₡               223 
740,00  
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5,02,01 
Edificios 

5.02.01 Administrativa 

Techo entre 
comedor y 
Desembolsos y 
fachada Anexo 
Oeste / 
sustitución 

CONTRA
TACIÓN 
REALIZA

DA 

 ₡        4 400 000,00  
2019LA-
000003-

0006400001 

Constructora 
Sagosa 

 ₡            4 303 
319,00  

      

5.02.01 Administrativa 
Techo salida este 
Anexo Este 

No se 
ejecutó 

 ₡        5 000 000,00              

5.99.03 
Bienes 
intangibles 

5.99.03 Mercadeo 

Actualización de 
licencia 
programas de 
diseño 

CONTRA
TACIÓN 
REALIZA

DA 

 ₡            600 
000,00  

            

5.99.03 Desembolsos 

Renovación de 
licencia Adobe 
Acrobat 
Professional 

CONTRA
TACIÓN 
REALIZA

DA 

 ₡            700 
000,00  

            

5.99.03 Informática 

Renovación de 
licencia Adobe 
Acrobat 
Professional 

CONTRA
TACIÓN 
REALIZA

DA 

 ₡        1 500 000,00  
 2020CD-
000096-
0006400001  

 INTERHAND 
SOCIEDAD 
ANONIMA  

 $                     
1 771,28  

      

5.99.03 Desembolsos 
Mejoras en 
sistemas SIC - 
SEDENOT 

CONTRA
TACIÓN 
REALIZA

DA 

 ₡      18 000 000,00  
 2018CD-
000148-
0006400001  

 JORGE 
HERNANDEZ 
ROJAS  

 inestimable  6/12/2018 
5/12/2

022 
  

5.99.03 
Gestión y 
Análisis 

Mejoras en 
sistemas SIC - 
RESOLI  

CONTRA
TACIÓN 
REALIZA

DA 

 ₡      17 000 000,00  
 2018CD-
000148-
0006400001  

 JORGE 
HERNANDEZ 
ROJAS  

 inestimable  6/12/2018 
5/12/2

022 
  

5.99.03 Planificación 
Soporte y 
mantenimiento 

CONTRA
TACIÓN 

 ₡        7 000 000,00              
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Sistema para 
planificación 

REALIZA
DA 

5.99.03 Financiero 
Proyecciones 
flujo de caja 

CONTRA
TACIÓN 
REALIZA

DA 

 ₡      11 300 000,00  
 2018LA-
000005-
0006400001  

 Carlos Mora 
Solano   

 inestimable  19/10/2018 
18/10/

2021 
  

5.99.03 
Contraloría de 

Servicios 

Mantenimiento y 
soporte sistema 
Contraloría 

CONTRA
TACIÓN 
REALIZA

DA 

 ₡        3 400 000,00  
 2018CD-
000128-
0006400001  

 AKTEK 
SOCIEDAD 
ANONIMA 
  

 inestimable  8/9/2018 
7/9/20

22 

costo 
por 
hora 
¢34.0
00.00 

5.99.03 Contabilidad 
Soporte y 
mantenimiento 
sistema contable 

CONTRA
TACIÓN 
REALIZA

DA 

 ₡      22 600 000,00  
 2018LA-
000005-
0006400001  

 Carlos Mora 
Solano   

 inestimable  19/10/2018 
18/10/

2021 

PRO
RRO
GA 2 
AÑO 

5.99.03 Administrativa 
Soporte y 
mantenimiento 
sistema contable 

CONTRA
TACIÓN 
REALIZA

DA 

 ₡        8 500 000,00  
 2018LA-
000005-
0006400001  

 Carlos Mora 
Solano   

 inestimable  19/10/2018 
18/10/

2021 

PRO
RRO
GA 2 
AÑO 

5.99.03 Administrativa 
Mejoras en 
solicitudes de 
suministros 

No se 
ejecutó 

 ₡                            -                

5.99.03 Administrativa 
Mejoras sistema 
control de activos 

No se 
ejecutó 

 ₡            100 
000,00  

            

5.99.03 Informática 

Renovación y 
licenciamiento 
antivirus y filtrado 
de contenido 

CONTRA
TACIÓN 
REALIZA

DA 

 ₡        5 000 000,00  
 2018CD-
000002-
0006400001  

 
SOLUCIONE
S DIGITALES 
DE 
ALMACENAM
IENTO 

$2 927,00 19/2/2018 
18/2/2

022 
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SOCIEDAD 
ANONIMA  

5.99.03 Informática 
Renovación y 
licenciamiento 
quest 

CONTRA
TACIÓN 
REALIZA

DA 

 ₡        3 400 000,00  
 2019CD-
000107-
0006400001  

 ALTA 
TECNOLOGÍ
A  

 $                     
6 348,99  

      

5.99.03 Planificación 
Implementación 
BPM - ECM  

CONTRA
TACIÓN 
REALIZA

DA 

 ₡    111 628 000,00              

5.99.03 Informática 
Renovación 
licencia Tableau 

CONTRA
TACIÓN 
REALIZA

DA 

 ₡        8 000 000,00  
 2020CD-
000089-
0006400001  

 ITECSA 
SOFTWARE 
SOCIEDAD 
ANONIMA  

 $                   
10 780,20  

      

5.99.03 Informática 
Renovación y 
soporte Oracle 
BPM 

CONTRA
TACIÓN 
REALIZA

DA 

 ₡    133 050 000,00  
2020CD-
000090-

0006400001 

ORACLE DE 
CENTROAME

RICA 
SOCIEDAD 
ANONIMA 

$7 060,25       

5.99.03 Informática 
Renovación y 
soporte Oracle 
sitio principal  

CONTRA
TACIÓN 
REALIZA

DA 

 ₡      49 000 000,00  
2020CD-
000114-

0006400001 

ORACLE DE 
CENTROAME

RICA 
SOCIEDAD 
ANONIMA 

$305 707,93       

5.99.03 Informática 
Mantenimiento 
del sistema 
financiero 

CONTRA
TACIÓN 
REALIZA

DA 

 ₡      10 000 000,00  
 2018LA-
000005-
0006400001  

 Carlos Mora 
Solano   

 inestimable  19/10/2018 
18/10/

2021 

PRO
RRO
GA 2 
AÑO 
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5.99.03 Informática 
Suscripción anual 
licencias STX y 
SIR 

CONTRA
TACIÓN 
REALIZA

DA 

 ₡        3 400 000,00  
 2018CD-
000131-
0006400001  

 INFOWARE 
SOCIEDAD 
ANONIMA  

 ₡            3 390 
000,00  

17/10/2018 
16/10/

2022 

por 
dema
nda 

5.99.03 Informática 

Suscripción 
licencia 
videoconferencia
s 

CONTRA
TACIÓN 
REALIZA

DA 

 ₡        3 500 000,00  
 2020LA-
000010-
0006400001  

 DATASOFT 
NETSOLUTIO
NS 
SOCIEDAD 
ANONIMA  

$5 870,35 17/10/2020 
16/10/

2024 
  

5.99.03 Informática 
Software 
softphone 

CONTRA
TACIÓN 
REALIZA

DA 

 ₡        2 500 000,00  
 2020CD-
000117-
0006400001  

 TELWAY 
SOCIEDAD 
DE 
RESPONSAB
ILIDAD 
LIMITADA  

 ₡            2 182 
423,24  

      

5.99.03 Informática 
Licencias 
concurrentes de 
acceso remoto 

CONTRA
TACIÓN 
REALIZA

DA 

 ₡        2 000 000,00  
 2020CD-
000115-
0006400001  

 INTERHAND 
SOCIEDAD 
ANONIMA  

$1 695,00       

5.99.03 Programación 
Mantenimiento 
sistema 
financiero 

CONTRA
TACIÓN 
REALIZA

DA 

 ₡        7 000 000,00  
 2018LA-
000005-
0006400001  

 Carlos Mora 
Solano   

 inestimable  19/10/2018 
18/10/

2021 

PRO
RRO
GA 2 
AÑO 

5.99.03 Tesorería 
Mantenimiento 
sistema 
financiero 

CONTRA
TACIÓN 
REALIZA

DA 

 ₡      22 000 000,00  
 2018LA-
000005-
0006400001  

 Carlos Mora 
Solano   

 inestimable  19/10/2018 
18/10/

2021 

PRO
RRO
GA 2 
AÑO 

5.99.03 
Recursos 
Humanos 

Mantenimiento y 
soporte sistema 
planillas 

CONTRA
TACIÓN 

 ₡      51 000 000,00  
 2018LA-
000008-
0006400001  

 Carlos Mora 
Solano   

$29 500,00 13/2/2019 
12/2/2

023 

por 
dema
nda 
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REALIZA
DA 

5.99.03 
Recursos 
Humanos 

Sistema 
evaluación del 
desempeño 

CONTRA
TACIÓN 
REALIZA

DA 

 ₡      25 000 000,00  
 2019LA-
000006-
0006400001  

 
DESARROLL
OS 
INFORMATIC
OS DEINSA 
SOCIEDAD 
ANONIMA  

 ₡          19 775 
000,00  

      

5.99.03 
Auditoría 
Interna 

Actualización 
anual de 

licencias y 
soporte IDEA 

CONTRA
TACIÓN 
REALIZA

DA 

 ₡        1 500 000,00  

 2016CD-
000195-01  

 AUDIT & 
TECNOLOGI
ES S.A.  

 $                     
2 000,00  

1/10/2016 
30/9/2

020 
  

  
 2020CD-
000113-
0006400001  

 CASEWARE 
LATINOAME
RICA 
SOCIEDAD 
DE 
RESPONSAB
ILIDAD 
LIMITADA  

 $                     
2 260,81  

11/12/2020 
10/12/

2024 
  

                    

                    

Sin asignación presupuestaria Cobro Judicial      
 2015LN-
000002-01  

Mauricio 
Benavides 
Chavarría  

Indefinido 3/3/2016 
2/3/20

20 

por 
dema
nda 
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 2015LN-
000002-01  

Juan Ignacio 
Mas Romero  

Indefinido 3/3/2016 
2/3/20

20 

por 
dema
nda 

    
 2019LN-
000002-
0006400001  

Mauricio 
Benavides 
Chavarría y 
Juan Ignacio 
Mas Romero 

Indefinido 21/10/2020 
20/10/

2024 

por 
dema
nda 

Notariado     
 2015LN-
000003-01  

Varios Indefinido 1/7/2016 
30/6/2

020 

por 
dema
nda 

Sin asignación presupuestaria 
Recolección 
residuos 
electrónicos 

    
 2018CD-
000030-
0006400001  

Fortech 
Química 

 ₡                                
-    

1/3/2018 
1/3/20

22 

por 
dema
nda 

Sin asignación presupuestaria 
Gestión de 
residuos para 
reciclaje 

    
 2018CD-
000021-01  

LA Calma 
 ₡                                
-    

30/4/2018 
29/4/2

022 

por 
dema
nda 

Sin asignación presupuestaria 

Gestión de tintas 
impresora para 
tratamiento 
reciclaje 

    
 2018CD-
000046-01  

Recycling 
Group 

 ₡                                
-    

23/8/2018 
22/8/2

022 

por 
dema
nda 

Sin asignación presupuestaria Avalúos y peritaje     

 2018LN-
000001-
0006400001 
  

Varios Indefinido 8/1/2019 
7/1/20

23 

por 
dema
nda 
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1,02,04 

    

INTERNET 

    
 2020CD-
000023-
0006400001  

INSTITUTO 
COSTARRIC
ENSE DE 
ELECTRICID
AD 

$13 919,60 12/3/2020 
11/3/2

024 
  

        

 2020CD-
000023-
0006400001 
  

INSTITUTO 
COSTARRIC
ENSE DE 
ELECTRICID
AD 

$1 769,88 22/9/2020 
11/3/2

024 

VPN 
proye
cto 
sinpe 

        

 2020CD-
000023-
0006400001 
  

INSTITUTO 
COSTARRIC
ENSE DE 
ELECTRICID
AD 

$1 769,88 24/11/2020 
11/3/2

024 

VPN 
proye
cto 
sinpe 
redun
danci
a 

        
 2020CD-
000008-
0006400001  

RADIOGRÁFI
CA 
COSTARRIC
ENSE 
SOCIEDAD 
ANÓNIMA 

  6/3/2020 
5/3/20

24 
  

    
Hospedaje 
dominio 
conape.cr 

    
 2020CD-
000047-
0006400001  

ACADEMIA 
NACIONAL 
DE CIENCIAS 

$361,60 25/6/2020 
24/6/2

025 
  

1.02.04     

Adecuación 
servicio 
telefónico a 
modalidad Sip 

    

 2020CD-
000065-
0006400001 
  

INSTITUTO 
COSTARRIC
ENSE DE 

 ₡            2 946 
317,00  

7/8/2020 
6/8/20

24 

mens
ual en 
factur
a 
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Trunk 
Empresarial 

ELECTRICID
AD 

telefo
nica 

      

Timbres fiscales 
para Asesoría 
Legal, Colegio de 
Abogados 

    
 2020CD-
000094-
0006400001  

G Y R 
GRUPO 
ASESOR, 
SOCIEDAD 
ANONIMA 

inestimable 8/10/2020 
7/10/2

024 

por 
dema
nda 
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Anexo 2. Procedimientos ejecutados en Sicop 2020 

PROCEDIMIENTOS SICOP 2020 

COMPRAS DIRECTAS 

Número de 
procedimiento 

Descripción del 
procedimiento 

Tipo de 
compra 

(concursada 
o excepción) 

Unidad 
(Sección o 

Departamento) 

Monto 
adjudicado 

Estado 

2020CD-000001-
0006400001 

Romana electrónica, digital y 
portátil para Comisión 
Institucional de Gestión 
Ambiental 

Concursada Gestión 
Ambiental 

 ₡                              
223 740,00  

Contrato 

2020CD-000002-
0006400001 

PUBLICACIÓN EN DIARIO 
OFICIAL LA GACETA POR 
DEMANDA CONTRATO AN
UAL 

Excepción Sección 
Administrativa  

0 Infructuoso 

2020CD-000003- Contratación Concursada Asesoría Legal  ₡                           Contrato 
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PROCEDIMIENTOS SICOP 2020 

COMPRAS DIRECTAS 

Número de 
procedimiento 

Descripción del 
procedimiento 

Tipo de 
compra 

(concursada 
o excepción) 

Unidad 
(Sección o 

Departamento) 

Monto 
adjudicado 

Estado 

0006400001 de Servicios de Abogacía p
ara diligenciar Debido Proce
so Sancionatorio 

3 390 000,00  

2020CD-000004-
0006400001 

Mantenimiento de portones 
(repuestos) 

Excepción Sección 
Administrativa  

 $                               
420 326,00  

Contrato 

2020CD-000005-
0006400001 

Mantenimiento correctivo de
 mobiliario de oficina anual 
por demanda 

Concursada Sección 
Administrativa  

 ₡                              
500 000,00  

Contrato 

2020CD-000006-
0006400001 

Estudio determinación de la 
tasa de interés, 
identificación de sectores 
prioritarios y análisis de la 
cobertura crediticia, todos 
referidos a la Comisión 
Nacional de Préstamos para 
Educación 

Excepción Planificación   ₡                        
35 472 395,16  

Contrato 

2020CD-000007-
0006400001 

Administración Efectiva del t
iempo 

Excepción Recursos 
Humanos  

 $                                      
714,00  

Contrato 

2020CD-000008- Ampliación del ancha de ba Excepción Sección  $                               Contrato 
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PROCEDIMIENTOS SICOP 2020 

COMPRAS DIRECTAS 

Número de 
procedimiento 

Descripción del 
procedimiento 

Tipo de 
compra 

(concursada 
o excepción) 

Unidad 
(Sección o 

Departamento) 

Monto 
adjudicado 

Estado 

0006400001 nda del servicio de Internet 
simétrico a 60 Mbps 

Administrativa  907 725,00  

2020CD-000009-
0006400001 

SERVICIO DE MANTENIMI
ENTO DEL EQUIPO DE GR
ABACIÓN 

Excepción Secretaría 
Ejecutiva  

 ₡                              
100 479,60  

Contrato 

 2020CD-
000010-
0006400001 

PUBLICACIÓN EN DIARIO 
OFICIAL LA GACETA POR 
DEMANDA CONTRATO AN
UAL 

Excepción Sección 
Administrativa  

 ₡                           
1 500 000,00  

Contrato 

2020CD-000011-
0006400001 

SEMINARIO 
DEBERES Y DERECHOS 
DURANTE LAS AUSENCIA
S DE SALUD DE LOS COL
ABORADORES 

Excepción Recursos 
Humanos  

 ₡                              
102 000,00  

Contrato 

2020CD-000012-
0006400001 

Servicios profesionales para
 estudio de ajuste salarial a
plicado 

Concursada Secretaría 
Ejecutiva  

0 Infructuoso 

2020CD-000013-
0006400001 

Asesoría legal por hora en 
modalidad entrega según d

Concursada Secretaría 
Ejecutiva  

 ₡                              
102 547,50  

Contrato 
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PROCEDIMIENTOS SICOP 2020 

COMPRAS DIRECTAS 

Número de 
procedimiento 

Descripción del 
procedimiento 

Tipo de 
compra 

(concursada 
o excepción) 

Unidad 
(Sección o 

Departamento) 

Monto 
adjudicado 

Estado 

emanda 

2020CD-000014-
0006400001 

Mantenimiento anual de arc
os detectores de metales 

Concursada Sección 
Administrativa  

0 Infructuoso 

2020CD-000015-
0006400001 

ADMINISTRACION FINAN
CIERQA EN EL SECTOR P
ULICO 

Excepción Recursos 
Humanos  

 ₡                              
153 000,00  

Contrato 

 2020CD-
000016-
0006400001 

 Servicios profesionales par
a estudio de ajuste salarial 
aplicado 

Concursada Secretaría 
Ejecutiva  

 ₡                           
3 390 000,00  

Contrato 

2020CD-000017-
0006400001 

Plantas ornamentales y serv
icios relacionados por año e
n modalidad entrega según 
demanda 

Concursada Sección 
Administrativa  

 ₡                           
1 334 926,00  

Contrato 

 2020CD-
000018-
0006400001 

 TEXTILES Y ZAPATOS DE 
SEGURIDAD 

Concursada Sección 
Administrativa  

 ₡                                
49 590,00  

Contrato 

2020CD-000019-
0006400001 

ANÁLISIS DE MUESTRAS 
DE AGUA DE LLAVES DE 

Concursada Sección 
Administrativa  

0 Infructuoso 
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PROCEDIMIENTOS SICOP 2020 

COMPRAS DIRECTAS 

Número de 
procedimiento 

Descripción del 
procedimiento 

Tipo de 
compra 

(concursada 
o excepción) 

Unidad 
(Sección o 

Departamento) 

Monto 
adjudicado 

Estado 

CHORRO Y AFLUENTES 

 2020CD-
000020-
0006400001 

Transporte de Estudiantes Concursada Mercadeo  ₡                                  
7 226,35  

Contrato 

2020CD-000021-
0006400001 

Enrutador CISCO para cone
xión SINPE 

Concursada Informatica   $                                   
5 160,18  

Contrato 

2020CD-000022-
0006400001 

Mantenimiento preventivo y 
correctivo anual de 
pararrayos 

Concursada Sección 
Administrativa  

 $                                   
3 051,00  

Contrato 

2020CD-000023-
0006400001 

Ampliación del ancho de ba
nda de Internet simétrico 

Excepción Sección 
Administrativa  

 $                                 
13 919,60  

Contrato 

 2020CD-
000024-
0006400001 

Re configuración de cámara
s por área por videograbado
r 

Excepción Sección 
Administrativa  

0 Desierto 

2020CD-000025-
0006400001 

Patrocinio Publicidad en Pu
nto de Venta 

Excepción Secretaría 
Ejecutiva  

 ₡                        
11 979 875,80  

Contrato 

2020CD-000026-
0006400001 

SERVICIOS EN DERECHO
 PARA DILIGENCIAR  DEBI
DO PROCESO SANCIONA

Concursada Secretaría 
Ejecutiva  

 ₡                           
2 666 235,00  

Contrato 
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PROCEDIMIENTOS SICOP 2020 

COMPRAS DIRECTAS 

Número de 
procedimiento 

Descripción del 
procedimiento 

Tipo de 
compra 

(concursada 
o excepción) 

Unidad 
(Sección o 

Departamento) 

Monto 
adjudicado 

Estado 

TORIO 

2020CD-000027-
0006400001 

Compra batería para compu
tadora portátil HP 4540s 

Concursada Informatica   ₡                              
150 000,00  

Contrato  

2020CD-000028-
0006400001 

MICROONDAS INDUSTRIA
L 

Concursada Sección 
Administrativa  

 ₡                              
171 760,00  

Contrato 

2020CD-000029-
0006400001 

MANTENIMIENTO FOTOC
OPIADORA, REPUESTOS 
PARA KYOCERA Y XEROX 

Concursada Sección 
Administrativa  

 ₡                              
268 919,66  

Contrato  

2020CD-000030-
0006400001 

MOBILIARIO DE OFICINA Concursada Sección 
Administrativa  

 ₡                              
552 570,00  

Contrato 

2020CD-000031-
0006400001 

Re configuración de cámara
s por área por videograbado
r 

Excepción Sección 
Administrativa  

 $                                      
762,75  

Contrato 

2020CD-000032-
0006400001 

POSTES UNIFILA Y 
MULTICARGADORES 

Concursada Desembolsos 0 Infructuoso 

2020CD-000033-
0006400001 

Materiales para uso en Man
tenimiento de edificios 

Concursada Sección 
Administrativa  

 ₡                              
319 241,17  

Contrato 

2020CD-000034-
0006400001 

Compra de Servicios de Ab
ogacía para diligenciar Debi

Concursada Asesoría Legal  ₡                           
2 050 950,00  

Contrato 
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PROCEDIMIENTOS SICOP 2020 

COMPRAS DIRECTAS 

Número de 
procedimiento 

Descripción del 
procedimiento 

Tipo de 
compra 

(concursada 
o excepción) 

Unidad 
(Sección o 

Departamento) 

Monto 
adjudicado 

Estado 

do Proceso Sancionatorio 2 

 2020CD-
000035-
0006400001 

Adquisición e instalación 
(mecánica y eléctrica) de 
aires acondicionados 

Concursada Departamento 
Financiero 

 ₡                           
1 582 000,00  

Contrato 

2020CD-000036-
0006400001 

Compra de servicios de 
notariado para apoyo a las 
labores administrativas 
CONAPE 

Concursada Secretaría 
Ejecutiva  

 ₡                                          
1,00  

Contrato  

2020CD-000037-
0006400001 

MANTENIMIENTO FOTOC
OPIADORA XEROX Y REP
UESTOS 

Concursada Sección 
Administrativa  

 ₡                              
816 990,00  

Contrato 

2020CD-000038-
0006400001 

Curso: como 
hacer capacitaciones y reun
iones mediante herramienta
s tecnológicas 

Excepción Recursos 
Humanos  

 ₡                                
25 500,00  

Contrato 

2020CD-000039-
0006400001 

ARTÍCULOS PROMOCION
ALES-
COMISIÓN INSTITUCIONA
L ÉTICA Y VALORES 

Concursada Desembolsos  ₡                              
331 943,15  

Contrato 
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PROCEDIMIENTOS SICOP 2020 

COMPRAS DIRECTAS 

Número de 
procedimiento 

Descripción del 
procedimiento 

Tipo de 
compra 

(concursada 
o excepción) 

Unidad 
(Sección o 

Departamento) 

Monto 
adjudicado 

Estado 

2020CD-000040-
0006400001 

Mantenimiento de planta elé
ctrica especifica 

Excepción Sección 
Administrativa  

 ₡                              
300 000,00  

Contrato 

2020CD-000041-
0006400001 

DISCO DURO PARA VIDE
OGRABADOR DE CÁMAR
AS 

Concursada Sección 
Administrativa  

 $                                      
610,20  

Contrato  

2020CD-000042-
0006400001 

Prueba de laboratorio para 
determinar potabilidad de a
gua de consumo 

Concursada Sección 
Administrativa  

 ₡                              
761 563,50  

Contrato 

2020CD-000043-
0006400001 

Adquisición de Auricular inal
ambrico (Casco de operado
r-diademas) 

Concursada Cobro  $                                   
1 952,64  

Contrato 

2020CD-000044-
0006400001 

Servicios profesionales en c
ontaduría pública para cálcu
lo de montos de indemnizac
ión 

Concursada Secretaría 
Ejecutiva  

 ₡                           
4 181 000,00  

Contrato  

2020CD-000045-
0006400001 

Curso 
Programa Especializado en 
Presupuestos Públicos 

Excepción Recursos 
Humanos  

 ₡                              
753 600,00  

Contrato 

2020CD-000046- COMPRA DE CUBRE BOC Concursada Recursos 0 Desierto 
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PROCEDIMIENTOS SICOP 2020 

COMPRAS DIRECTAS 

Número de 
procedimiento 

Descripción del 
procedimiento 

Tipo de 
compra 

(concursada 
o excepción) 

Unidad 
(Sección o 

Departamento) 

Monto 
adjudicado 

Estado 

0006400001 AS REUSABLE Y CARETA Humanos  

2020CD-000047-
0006400001 

Renovación suscripción do
minio conape.cr  

Excepción Informatica   $                                      
361,60  

Contrato  

2020CD-000048-
0006400001 

Bandera Institucional Concursada Mercadeo  ₡                                
73 054,50  

Contrato  

2020CD-000049-
0006400001 

Compra de oxímetro, tiras 
reactivas y lancetas. 

Concursada Recursos 
Humanos  

 ₡                                
53 920,00  

Contrato 

2020CD-000050-
0006400001 

Mantenimiento de alarma 
contra incendio 

Excepción Sección 
Administrativa  

 ₡                              
253 639,08  

Contrato 

2020CD-000051-
0006400001 

Repuestos para 
fotocopiadoras Xerox 

Excepción Sección 
Administrativa  

 ₡                              
666 700,00  

Contrato 

2020CD-000052-
0006400001 

ADQUISICIÓN DE POSTES 
UNIFILA  

Concursada Desembolsos  ₡                                              
-    

Infructuoso 

2020CD-000053-
0006400001 

MANTENIMIENTO 
ESPECIFICO PARA AIRE 
ACONDICIONADO  

Excepción Sección 
Administrativa  

 ₡                              
149 100,00  

Contrato 

2020CD-000054-
0006400001 

Destructoras de papel Concursada Sección 
Administrativa  

 $                                   
1 187,50  

Contrato  

https://www.sicop.go.cr/moduloPcont/pcont/ctract/es/CE_CEJ_ESQ001.jsp?reqNo=&prodCate=&sch_instNo=&page_size=10&instName=Comisi%C3%B3n+Nacional+de+Pr%C3%A9stamos+para+Educaci%C3%B3n&cateId=&cateIdKey=cateId.value&addInst=3007045000&prodNm=&sch_cont_ymd2=28%2F07%2F2020&prodUnitUserYn=&sch_cartelNm=&cartelNo=&sch_reqNo=&sch_reqdocNo=&prodUnit=&sch_cont_ymd1=01%2F01%2F2020&page_no=4
https://www.sicop.go.cr/moduloPcont/pcont/ctract/es/CE_CEJ_ESQ001.jsp?reqNo=&prodCate=&sch_instNo=&page_size=10&instName=Comisi%C3%B3n+Nacional+de+Pr%C3%A9stamos+para+Educaci%C3%B3n&cateId=&cateIdKey=cateId.value&addInst=3007045000&prodNm=&sch_cont_ymd2=28%2F07%2F2020&prodUnitUserYn=&sch_cartelNm=&cartelNo=&sch_reqNo=&sch_reqdocNo=&prodUnit=&sch_cont_ymd1=01%2F01%2F2020&page_no=4
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PROCEDIMIENTOS SICOP 2020 

COMPRAS DIRECTAS 

Número de 
procedimiento 

Descripción del 
procedimiento 

Tipo de 
compra 

(concursada 
o excepción) 

Unidad 
(Sección o 

Departamento) 

Monto 
adjudicado 

Estado 

2020CD-000055-
0006400001 

EXCEL COMPLETO 2016: 
NIVELACIÓN, FUNCIONES
 APLICADAS, HERRAMIEN
TAS AVANZADAS Y ANÁLI
SIS DE DATOS VÍA TABLA
S DINÁMICAS 

Excepción Recursos 
Humanos  

 ₡                              
173 400,00  

Contrato  

2020CD-000056-
0006400001 

PROCESO DE 
DESARROLLO PERSONAL 
Y PROFESIONAL BASADO 
EN EL DESARROLLO DE 
COMPETENCIAS 

Excepción Recursos 
Humanos  

 ₡                           
1 939 080,00  

Contrato  

2020CD-000057-
0006400001 

MULTICARGADORES PAR
A BATERÍA DE DISPOSITI
VOS MÓVILES 

Concursada Desembolsos  $                                      
293,80  

Contrato 

2020CD-000058-
0006400001 

COMUNICACION ASERTIV
A PARA JEFATURAS : ES
CRIBA, HABLE Y PROYEC
TESE EXITOSAMENTE CO
N SUS COLABORADORES 

Excepción Recursos 
Humanos  

 ₡                              
214 200,00  

Contrato  
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PROCEDIMIENTOS SICOP 2020 

COMPRAS DIRECTAS 

Número de 
procedimiento 

Descripción del 
procedimiento 

Tipo de 
compra 

(concursada 
o excepción) 

Unidad 
(Sección o 

Departamento) 

Monto 
adjudicado 

Estado 

2020CD-000059-
0006400001 

Continuidad de Negocio, el 
arte de seguir operando en l
as organizaciones. INTE/IS
O 22301:2015 

Excepción Recursos 
Humanos  

 $                                      
510,00  

Contrato 

2020CD-000060-
0006400001 

Repuesto para 
fotocopiadora Kyocera en 
Pérez Zeledón 

Excepción Sección 
Administrativa  

 ₡                              
139 142,55  

Contrato 

2020CD-000061-
0006400001 

COMPRA DE CUBRE 
BOCAS REUSABLES Y 
PROTECTOR FACIAL 

Concursada Recursos 
Humanos  

 ₡                              
108 886,80  

Contrato  

2020CD-000062-
0006400001 

Actualizacion de la Brigada 
de Emergencia en tiempos 
de COVID-19 

Excepción Recursos 
Humanos  

 ₡                              
183 600,00  

Contrato  

2020CD-000063-
0006400001 

Compra de Servicios de 
Abogacía para Analizar 
extremos de sentencia 
judicial y participar en 
eventual defensa 
institucional 

Concursada Secretaría 
Ejecutiva  

  Infructuoso 
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PROCEDIMIENTOS SICOP 2020 

COMPRAS DIRECTAS 

Número de 
procedimiento 

Descripción del 
procedimiento 

Tipo de 
compra 

(concursada 
o excepción) 

Unidad 
(Sección o 

Departamento) 

Monto 
adjudicado 

Estado 

2020CD-000064-
0006400001 

Repuestos para 
fotocopiadora Kyocera de 
Secretaría Ejecutiva 

Excepción Sección 
Administrativa  

 ₡                              
108 886,80  

Contrato  

2020CD-000065-
0006400001 

Adecuación servicio 
telefónico a modalidad Sip 
Trunk Empresarial 

Excepción Sección 
Administrativa  

 ₡                           
2 946 317,36  

Contrato  

2020CD-000066-
0006400001 

EXCEL AVANZADO Excepción Recursos 
Humanos  

 ₡                              
155 040,00  

Contrato  

2020CD-000067-
0006400001 

MANEJO DEL TIEMPO 
PARA SER MAS 
EFICIENTE Y EFICAZ 

Excepción Recursos 
Humanos  

 ₡                                              
-    

Infructuoso 

2020CD-000068-
0006400001 

SERVICIO DE 
INSTALACIÓN DE 
CÁMARAS DE VIGILANCIA 

Excepción Sección 
Administrativa  

 $                                         
71,97  

Contrato 

2020CD-000069-
0006400001 

Cámara de seguridad para 
CCTV IP infrarroja 

Concursada Sección 
Administrativa  

 ₡                              
413 051,16  

Contrato 

2020CD-000070-
0006400001 

ANÁLISIS Y DISEÑO DE 
PROCESOS PARA LA 
ORGANIZACIÓN 

Excepción Recursos 
Humanos  

 ₡                              
198 900,00  

Contrato 
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PROCEDIMIENTOS SICOP 2020 

COMPRAS DIRECTAS 

Número de 
procedimiento 

Descripción del 
procedimiento 

Tipo de 
compra 

(concursada 
o excepción) 

Unidad 
(Sección o 

Departamento) 

Monto 
adjudicado 

Estado 

2020CD-000071-
0006400001 

Taller de Lineamientos de la 
contraloria para la 
investigación de hechos 
presuntamente irregulares 

Excepción Recursos 
Humanos  

 ₡                                
81 600,00  

Contrato 

2020CD-000072-
0006400001 

Programa Gestión de 
Habilidades de Liderazgo” 

Excepción Recursos 
Humanos  

 $                                   
3 570,00  

Contrato 

2020CD-000073-
0006400001 

Programa Liderazgo y 
Desarrollo del Talento 

Excepción Recursos 
Humanos  

 ₡                              
875 160,00  

Contrato 

2020CD-000074-
0006400001 

PROGRAMA EXCEL 
COMPLETO 2016: DESDE 
PRINCIPIANTE HASTA 
AVANZADO 

Excepción Recursos 
Humanos  

 ₡                              
198 889,80  

Contrato 

2020CD-000075-
0006400001 

Taller de Neuromarketing 
Aplicado 

Excepción Recursos 
Humanos  

 ₡                              
146 941,20  

Contrato 

2020CD-000076-
0006400001 

Compra de postes unifila 
con cinta retráctil 

Concursada Desembolsos  ₡                              
496 201,08  

Contrato 

2020CD-000077-
0006400001 

Reemplazo de cargador de 
computadora portátil 

Concursada Informatica   ₡                                
65 000,07  

Contrato 

2020CD-000078- Compra de vasos térmicos Concursada Gestión  ₡                              Contrato 
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PROCEDIMIENTOS SICOP 2020 

COMPRAS DIRECTAS 

Número de 
procedimiento 

Descripción del 
procedimiento 

Tipo de 
compra 

(concursada 
o excepción) 

Unidad 
(Sección o 

Departamento) 

Monto 
adjudicado 

Estado 

0006400001 con logo Comisión 
Ambiental de CONAPE 

Ambiental 453 446,40  

2020CD-000079-
0006400001 

Migración a Telefonía 
SIPTRUNK 

Excepción Informatica   $                                   
3 051,00  

Contrato 

2020CD-000080-
0006400001 

Publicidad en Directorio 
Telefónico 

Excepción Mercadeo   Infructuoso 

2020CD-000081-
0006400001 

Compra de Servicios de 
Abogacía para Analizar 
extremos de sentencia 
judicial y participar en 
eventual defensa 
institucional 

Concursada Secretaría 
Ejecutiva  

  Infructuoso 

2020CD-000082-
0006400001 

Compra de Timbres Colegio 
de Abogados y Abogadas de 
Costa Rica 

Concursada Asesoría Legal   Infructuoso 

2020CD-000083-
0006400001 

DIAGNÓSTICO Y 
EVALUACION 
ADMINISTRATIVO Y 
ORGANIZACIONAL DEL 

Concursada Recursos 
Humanos  

 ₡                           
3 832 960,00  

Contrato 
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PROCEDIMIENTOS SICOP 2020 

COMPRAS DIRECTAS 

Número de 
procedimiento 

Descripción del 
procedimiento 

Tipo de 
compra 

(concursada 
o excepción) 

Unidad 
(Sección o 

Departamento) 

Monto 
adjudicado 

Estado 

ÁREA DE RECURSOS 
HUMANOS DE CONAPE 

2020CD-000084-
0006400001 

Manejo del tiempo para ser 
más eficiente y eficaz 

Excepción Recursos 
Humanos  

 ₡                                
89 760,00  

Contrato 

2020CD-000085-
0006400001 

Compra de batería para 
equipo portátil 

Concursada Informatica   ₡                              
113 000,00  

Contrato 

2020CD-000086-
0006400001 

Publicidad en Directorio 
Telefónico 

Excepción Mercadeo   Infructuoso 

2020CD-000087-
0006400001 

Desinfección, sanitación y 
limpieza de instalaciones 
ante caso Covid confirmado 
en CONAPE por demanda 

Concursada Administrativo    Infructuoso 

2020CD-000088-
0006400001 

Servicio de Asesoría 
Jurídica por demanda en 
materia de Administración 
Pública y Derecho Laboral 

Concursada Recursos 
Humanos  

  Infructuoso 

2020CD-000089-
0006400001 

Renovación de la 
subscripción de licencias 
Tableau Desktop 

Concursada Informatica   $                                 
10 780,20  

Contrato 
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PROCEDIMIENTOS SICOP 2020 

COMPRAS DIRECTAS 

Número de 
procedimiento 

Descripción del 
procedimiento 

Tipo de 
compra 

(concursada 
o excepción) 

Unidad 
(Sección o 

Departamento) 

Monto 
adjudicado 

Estado 

Professional y explorer y 
ampliación de subscripción 
de licencias Tableau Viewer 

2020CD-000090-
0006400001 

Renovación de soporte y 
actualización de 
licenciamiento y equipo 
ORACLE 

Excepción Informatica   $                                   
7 060,25  

Contrato 

2020CD-000091-
0006400001 

TALLER Y CAPACITACION 
DE LAS NORMAS 
INTERNACIONALES DE 
CONTABILIDAD 
FINANCIERA 

Excepción Recursos 
Humanos  

 ₡                           
1 276 335,00  

Contrato 

2020CD-000092-
0006400001 

ENFOQUE PARA LA 
EJECUCION DE UN 
PROYCTO DE AUDITORIA 
DE FRAUDE 

Excepción Recursos 
Humanos  

 ₡                              
346 800,00  

Contrato 

2020CD-000093-
0006400001 

Servicio de Psicología para 
Estudio Burn Out 

Concursada Recursos 
Humanos  

 ₡                           
2 373 000,00  

Contrato 

2020CD-000094- Compra de Timbres Colegio Concursada Asesoría Legal  ₡                              Contrato 
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PROCEDIMIENTOS SICOP 2020 

COMPRAS DIRECTAS 

Número de 
procedimiento 

Descripción del 
procedimiento 

Tipo de 
compra 

(concursada 
o excepción) 

Unidad 
(Sección o 

Departamento) 

Monto 
adjudicado 

Estado 

0006400001 de Abogados y Abogadas de 
Costa Rica 

268 375,00  

2020CD-000095-
0006400001 

RETOS PARA EL 
CRECIMIENTO DE LA 
INDUSTRIA Y EL SECTOR 
PRODUCTIVO NACIONAL 
Y REGIONAL 

Excepción Recursos 
Humanos  

 ₡                                
96 000,36  

Contrato 

2020CD-000096-
0006400001 

Suscripción anual de 
Software Adobe Pro 

Excepción Informatica   $                                   
1 771,28  

Contrato 

2020CD-000097-
0006400001 

Servicio de Asesoría 
Jurídica por demanda en 
materia de Administración 
Pública y Derecho Laboral 

Concursada Recursos 
Humanos  

 ₡                           
8 716 537,50  

Contrato 

2020CD-000098-
0006400001 

TALLER DESARROLLO DE 
DESTREZAS DE 
COMUNICACIÓN ORAL 

Excepción Recursos 
Humanos  

 ₡                              
310 080,00  

Contrato 

2020CD-000099-
0006400001 

Mantenimiento de tanque de 
agua para instalación 
sistema cloración 

Excepción Sección 
Administrativa  

 ₡                              
960 500,00  

Contrato 
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PROCEDIMIENTOS SICOP 2020 

COMPRAS DIRECTAS 

Número de 
procedimiento 

Descripción del 
procedimiento 

Tipo de 
compra 

(concursada 
o excepción) 

Unidad 
(Sección o 

Departamento) 

Monto 
adjudicado 

Estado 

2020CD-000100-
0006400001 

Diagnóstico eléctrico de 
instalaciones de CONAPE 

Concursada Sección 
Administrativa  

 ₡                           
2 557 842,19  

Contrato 

2020CD-000101-
0006400001 

Publicidad en Directorio 
Telefónico 

Excepción Mercadeo  ₡                                
82 939,74  

Contrato 

2020CD-000102-
0006400001 

Diagnóstico arquitectónico, 
funcional y propuesta de uso 
del espacio físico en 
CONAPE 

Concursada Sección 
Administrativa  

 ₡                           
3 975 000,00  

Contrato 

2020CD-000103-
0006400001 

MARCA PERSONAL Y 
MARCA CORPORATIVA, 
PROYECCION CORRECTA 
ANTE NUESTRO 
EGMENTO DE CLIENTES 

Excepción Recursos 
Humanos  

 ₡                              
310 080,00  

Contrato 

2020CD-000104-
0006400001 

Repuesto para 
fotocopiadora Xerox de 
Desembolsos 

Excepción Sección 
Administrativa  

 ₡                              
163 850,00  

Contrato 

2020CD-000105-
0006400001 

NEGOCIACION PARA UNA 
COBRANZA EFECTIVA, 
RECUPERE CARTERAS 

Excepción Recursos 
Humanos  

 ₡                              
604 938,99  

Contrato 
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PROCEDIMIENTOS SICOP 2020 

COMPRAS DIRECTAS 

Número de 
procedimiento 

Descripción del 
procedimiento 

Tipo de 
compra 

(concursada 
o excepción) 

Unidad 
(Sección o 

Departamento) 

Monto 
adjudicado 

Estado 

2020CD-000106-
0006400001 

Mantenimiento de sistema 
CCTV 

Excepción Sección 
Administrativa  

 $                                   
1 107,40  

Contrato 

2020CD-000107-
0006400001 

“Equipos de alto 
desempeño” 

Excepción Recursos 
Humanos  

 $                                   
1 509,60  

Contrato 

2020CD-000108-
0006400001 

Solución de aire 
acondicionado para 
Secretaría 

Concursada Secretaría 
Ejecutiva  

 $                                   
5 231,90  

Contrato 

2020CD-000109-
0006400001 

Desarrollar una estrategia 
de concepto creativo sobre 
la labor y función de la 
Auditoría Interna a nivel 
Institucional 

Concursada Auditoría  ₡                           
3 005 800,00  

Contrato 

2020CD-000110-
0006400001 

Compra de pupitre (mesa 
para aula módulo recto) 

Concursada Desembolsos  ₡                              
169 500,00  

Contrato 

2020CD-000111-
0006400001 

“Empoderamiento & 
Autogestión” 

Excepción Recursos 
Humanos  

 $                                   
2 468,40  

Contrato 

2020CD-000112-
0006400001 

JURISPRUDENCIA EN 
CONTRATACIÓN 
ADMINISTRATIVA 2020 

Excepción Recursos 
Humanos  

 ₡                                
94 860,00  

Contrato 
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PROCEDIMIENTOS SICOP 2020 

COMPRAS DIRECTAS 

Número de 
procedimiento 

Descripción del 
procedimiento 

Tipo de 
compra 

(concursada 
o excepción) 

Unidad 
(Sección o 

Departamento) 

Monto 
adjudicado 

Estado 

2020CD-000113-
0006400001 

Renovación, mantenimiento, 
actualización y soporte 
técnico de licencias de 
software Caseware IDEA 

Excepción Auditoría  ₡                           
2 260 813,00  

Contrato 

2020CD-000114-
0006400001 

Renovación de la 
suscripción de servicio de 
soporte y actualización de 
equipo y licenciamiento 
ORACLE 

Excepción Informatica   $                               
305 707,93  

Contrato 

2020CD-000115-
0006400001 

SUSCRIPCIÓN DE 5 
LICENCIAS 
CONCURRENTES DE 
ACCESO REMOTO 

Concursada Informatica   $                                   
1 695,00  

Contrato 

2020CD-000116-
0006400001 

COMPRA DE MATERIALES 
PARA BRIGADA (BATA, 
GUANTES, 
CHALECOS,ANTEOJOS) 

Excepción Recursos 
Humanos  

 $                                   
1 502,90  

Contrato 

2020CD-000117-
0006400001 

ADQUISICIÓN SOFTWARE 
TIPO SOFTPHONE 

Concursada Informatica   ₡                           
2 182 423,24  

Contrato 
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PROCEDIMIENTOS SICOP 2020 

COMPRAS DIRECTAS 

Número de 
procedimiento 

Descripción del 
procedimiento 

Tipo de 
compra 

(concursada 
o excepción) 

Unidad 
(Sección o 

Departamento) 

Monto 
adjudicado 

Estado 

2020CD-000118-
0006400001 

ACUERDO SUGEF 16-16 
REGLAMENTO SOBRE 
GOBIERNO 
CORPORATIVO 

Excepción Recursos 
Humanos  

 ₡                              
156 060,00  

Contrato 

2020CD-000119-
0006400001 

DIAGNÓSTICO Y 
EVALUACION 
ADMINISTRATIVO Y 
ORGANIZACIONAL DEL 
ÁREA DE RECURSOS 
HUMANOS DE CONAPE 

Concursada Recursos 
Humanos  

 ₡                           
4 000 000,00  

Contrato 

2020CD-000120-
0006400001 

CURSOS TOAD FOR 
ORACLE T201-T202-T203 

Excepción Recursos 
Humanos  

 $                                   
9 180,00  

Contrato 

2020CD-000121-
0006400001 

Mantenimiento de arco 
detector de metales anual 

Concursada Administrativo    Desierto 

2020CD-000122-
0006400001 

Mantenimiento correctivo de 
barrera de ingreso vehicular 
al parqueo institucional 

Excepción Administrativo   $                                      
282,50  

Contrato 

2020CD-000123-
0006400001 

Adquirir tres computadoras 
portátiles 

Concursada Informatica   $                                   
2 698,50  

Contrato 
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PROCEDIMIENTOS SICOP 2020 

COMPRAS DIRECTAS 

Número de 
procedimiento 

Descripción del 
procedimiento 

Tipo de 
compra 

(concursada 
o excepción) 

Unidad 
(Sección o 

Departamento) 

Monto 
adjudicado 

Estado 

2020CD-000124-
0006400001 

Mantenimiento de elevador, 
soportes y bases 

Excepción Administrativo   ₡                              
355 950,00  

Contrato  

2020CD-000125-
0006400001 

Videograbador IP 32 
canales 

Concursada Administrativo    Infructuoso 

2020CD-000126-
0006400001 

Repuesto para 
fotocopiadora Kyocera 
ubicada en la Sección de 
Gestión 

Excepción Administrativo   ₡                              
179 251,90  

Contrato  

2020CD-000127-
0006400001 

Suscripcion al Semanario 
Universidad 

Concursada Planificación   ₡                                
21 999,97  

Contrato  

2020CD-000128-
0006400001 

Suscripcion al Periodico La 
Republica 

Concursada Planificación   ₡                              
157 070,00  

Contrato  

2020CD-000129-
0006400001 

 Renovación de suscripción 
del periódico El Financiero y 
La Nación 

Concursada Planificación   ₡                              
203 400,00  

Contrato  

2020CD-000130-
0006400001 

 Videograbador IP 32 
canales 

Concursada Administrativo   $                                   
1 353,74  

Contrato  

LICITACIONES ABREVIADAS 
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PROCEDIMIENTOS SICOP 2020 

COMPRAS DIRECTAS 

Número de 
procedimiento 

Descripción del 
procedimiento 

Tipo de 
compra 

(concursada 
o excepción) 

Unidad 
(Sección o 

Departamento) 

Monto 
adjudicado 

Estado 

2020LA-000001-
0006400001 

Diseño y producción de Imp
resos 

Concursada Mercadeo  ₡                              
256 552,01  

Contrato 

2020LA-000002-
0006400001 

Hospedaje, soporte y mante
nimiento Sitio Web 

Concursada Mercadeo  ₡                           
6 441 000,00  

Contrato 

2020LA-000003-
0006400001 

SERVICIO PROMOCIÓN D
EL CRÉDITO 

Concursada Mercadeo  ₡                              
301 000,21  

Contrato 

2020LA-000004-
0006400001 

Producción Comercial Telev
isión, Videos y Cuñas de Ra
dio 

Concursada Mercadeo  ₡                           
4 848 242,40  

Contrato 

2020LA-000005-
0006400001 

Stands y Banners Publicitari
os 

Concursada Mercadeo  $                                 
30 159,00  

Contrato 

2020LA-000006-
0006400001 

Diseño y confección de rotul
ación institucional 

Concursada Mercadeo 0 Desierto 

2020LA-000007-
0006400001 

Consultoría de apoyo 
profesional interdisciplinario 
para mejorar clima 
organizacional, 
competencias 

Concursada Departamento 
Financiero 

 ₡                                
49 000,00  

Contrato 
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PROCEDIMIENTOS SICOP 2020 

COMPRAS DIRECTAS 

Número de 
procedimiento 

Descripción del 
procedimiento 

Tipo de 
compra 

(concursada 
o excepción) 

Unidad 
(Sección o 

Departamento) 

Monto 
adjudicado 

Estado 

2020LA-000008-
0006400001 

Servicio de Médico de 
empresa 

Concursada Recursos 
Humanos 

  Infructuoso 

2020LA-000009-
0006400001 

Rotulación Institucional Concursada Mercadeo  ₡                        
13 071 348,45  

Contrato 

2020LA-000010-
0006400001 

Suscripción de 
licenciamiento de un 
Sistema Virtual con al 
menos Videoconferencia y 
Chat 

Concursada Informatica   $                                   
5 870,35  

Contrato 

2020LA-000011-
0006400001 

Servicio de Médico de 
empresa 

Concursada Recursos 
Humanos 

 $                                   
5 870,35  

Contrato 

LICITACIONES PÚBLICAS 

2020LN-000001-
000640000 

SERVICIOS PROFESIONA
LES EN DERECHO PARA 
REALIZAR NOTARIADO E
XTERNO PARA LOS ESTU
DIANTES CON CREDITO E
DUCATIVO DE CONAPE 

Concursada  Desembolsos  ₡                                       
56,50  

Contrato 
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PROCEDIMIENTOS SICOP 2020 

COMPRAS DIRECTAS 

Número de 
procedimiento 

Descripción del 
procedimiento 

Tipo de 
compra 

(concursada 
o excepción) 

Unidad 
(Sección o 

Departamento) 

Monto 
adjudicado 

Estado 

2020LN-000002-
000640000 

Equipamiento e 
implantación de un sitio 
recuperación ante desastres 
para CONAPE 

Concursada  Informática   $                               
534 595,09  

Contrato 

REMATES 

2020RE-000001-
0006400001 

Remate de bien inmueble S
an Isidro del General, Perez
 Zeledón 

Concursada Sección 
Administrativa 

 
Infructuoso 

2020RE-000002-
0006400001 

Remate de bien inmueble Ti
larán, Guanacaste 

Concursada Sección 
Administrativa 

  Infructuoso 

  


