CONAPE

JUNTOS POR TU SUPERACION

LA GACETA MIERCOLES 06 DE MAYO DEL 2015 No. 86 (RIGE A PARTIR DE SU PUBLICACION)

COMISION NACIONAL DE PRESTAMOS PARA EDUCACION

Comunica que en la sesidon ordinaria del Consejo Directivo N° 45-01-2015 y 13-3-20157,
articulos IV y V, celebrada el 5 de enero y 30 de marzo del dos mil quince, acordd aprobar
el Reglamento para la Prestacion de Servicios Externos de Abogacia para la tramitacion de
casos en Cobro Judicial y otras Gestiones Judiciales de la Comision Nacional de Préstamos
para Educaciéon (CONAPE), el que se leerd:

REGLAMENTO PARA LA PRESTACION DE SERVICIOS EXTERNOS DE ABOGACIA/NOTARIADO
PARA LA TRAMITACION DE CASOS EN COBRO JUDICIAL Y OTRAS GESTIONES JUDICIALES DE
LA COMISION NACIONAL DE PRESTAMOS PARA EDUCACION (CONAPE)

Articulo 1°—Ambito de aplicacién. El presente Reglamento tiene como objeto regular las
relaciones entre la COMISION NACIONAL DE PRESTAMOS PARA EDUCACION -en adelante CONAPE- y |os
Abogados/Notarios Externos, -en adelante contratistas- que en virtud de un concurso con
apego a la Ley de Contratacion Administrativa, resulten adjudicatarios prestdndole en
virtud del mismo su servicio como "“CONTRATISTAS”, sin que exista subordinacién juridico
laboral de fipo alguno, para el otorgamiento de servicios profesionales en el campo del
derecho, en materia de cobro judicial y otros asuntos que por su complejidad a juicio de
CONAPE requiera apersonarse ante los Tribunales de Justicia Costarricense y en los cuales
CONAPE figure como acreedor, interesado o parte. Los servicios profesionales consistirdn en
el desempeno de todas las labores que como profesionales en Derecho y Notariado, sean
requeridas para la recuperacion de adeudos o garantias ante instancias judiciales, sobre
las operaciones crediticias suscritas entre los prestatarios y CONAPE; asi como la
representacion legal en casos complejos a juicio de CONAPE y comprenderd todas aquellas
labores y responsabilidades que se especifican en el presente reglamento y las atinentes
al ejercicio profesional, comprendiendo el servicio de Asesoria Legal /Notariado Externo -
cuando asi se requiera- y la generacion de todas las gestiones necesarias a nivel judicial,
en cuanto a la presentacion de demandas ejecutivas hipotecarias y monitorios, tfrdmite
de embargos; debiendo diligenciar los mismos hasta lograr la ejecucion del bien dado
en garantia, realizar las escrituras de protocolizaciéon —cuando asi se requiera- participar
en los remates, representar a la Institucidon en agquellos casos que se determine sea la
mejor forma de satisfacer sus intereses a nivel jurisdiccional y presentar los respectivos
recursos cuando asi se estime pertinente.

Articulo 2°—Definiciones. Para los efectos del presente reglamento, se definen los siguientes
términos:

1 Mediante sesion 35-08-2015 del 31 de agosto del 2015, el Consejo Directivo aclaré
que el presente Reglamento fue aprobado en la sesién 45-01-2014 y 11-3-2015.
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Conape: Comision Nacional de Préstamos para Educacion.

Prestatario: Estudiante a quien se le ha aprobado un crédito.

Garantia: Respaldo que protege la recuperacion de los créditos otorgados por CONAPE,
Garantia hipotecaria: Bien inmueble dado para garantizar deuda crediticia propia o ajena.

Contratista: Persona fisica o juridica con formacién en derecho y notariado que en virtud
del cumplimiento de los requisitos técnicos, administrativos y legales resulte adjudicatario
para la dotacidon de servicios de cobro judicial y atencidn de otros asuntos judiciales en los
que CONAPE sea parte, figure como acreedor o interesado.

Juzgado: Juzgados especializados en materia de cobro judicial conformados por el Poder
Judicial.

Operacion Crediticia: Préstamo formalizado entre la Comisién Nacional de Préstamos para
Educacién y el Prestatario para desarrollar estudios técnicos, de grado, posgrado y
doctorado.

Honorarios: Remuneracion que percibe el profesional por el trabajo efectuado y la
responsabilidad profesional que el acto o gestién que implica al realizar su gestion los cuales
se cancelan conforme el Arancel correspondiente.

Proceso monitorio o monitorio: Proceso mediante el cual se tramita el cobro de obligaciones
dinerarias, liguidas y exigibles, fundadas en documentos publicos o privados con fuerza
ejecutiva o sin ella.

Proceso de ejecucion hipotecaria y prendaria o hipotecaria o prendaria: Proceso mediante
el cual se hace efectivo el privilegio sobre lo gravado o en su cao sobre la suma del seguro.

Articulo 3°—Plazo de la contratacion. La prestacion de los servicios brindados por el
conftratista en virtud de firme acto de adjudicaciéon producto de la contratacién celebrada,
tendrd una vigencia de un ano, prorrogable hasta por tres anos adicionales, hasta
completar un tofal de cuatro anos, a juicio de CONAPE, siempre y cuando el servicio se
hubiere prestado a entera satisfaccion de CONAPE, conforme al articulo 17 del reglamento.

Articulo 4°—Formalizacién y vigencia de la contratacién. Por tratarse de una contratacion de
cuantia inestimable, la misma deberd formalizarse mediante contrato no protocolizado,
conforme a la Ley de Confratacién Administrativa y su Reglamento y entrard a regir una vez
que hubiere sido comunicada su aprobacién por parte de la Contraloria General de la
Republica o de la Asesoria Legal del CONAPE conforme a los limites econdmicos actualizados
por el Ente Conftralor.

Articulo 5°—Impedimentos. Los contratistas que presten sus servicios a Conape, no podrdn
bajo ningun concepto asumir la direccidn profesional, asesorar o representar a un tercero
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en cualquier clase de proceso judicial o administrativo en contra de Conape. Tampoco
podrdn actuar como asesores o0 consejeros de clientes o terceros que tengan derechos o
intereses contrapuestos con los de Conape. Cualquier accién judicial o administrativa en
contra de Conape, en la que figure el contratista, dard derecho al contratante iniciar las
gestiones de resolucién contractual. Se tendrdn por incumplidas sus obligaciones en caso
de que se verifique alguna violacidon o prohibicién al ejercicio de su profesibn como
Abogado y/o Notario y causal de resolucidon contractual, previa comunicacion a la Fiscalia
del Colegio de Abogados y Abogadas de Costa Rica y Direccién Nacional de Notariado.

Reformado asi mediante sesiéon 35-08-2015 del 31 de agosto del 2015, el Consejo Directivo modifica
el presente articulo eliminando: “a tener por incumplidas sus obligaciones y consecuentemente a”.

Articulo 6°—De los deberes. Los conftratistas que resultaren adjudicados deberdn observary
cumplir con los siguientes deberes:

a) Asesorar juridica y notarialmente -cuando asi se requiera conforme a la naturaleza
del asunto- a CONAPE buscando el menor costo financiero en la recuperacion de
los créditos que le son asignados por Conape. Deberdn anteponer los intereses
institucionales y de los clientes a los propios.

b) Confeccionar los documentos correspondientes a su actuacidn a la mayor
brevedad posible y dentro de los plazos que senala el presente Reglamento.

c) Guardar el secreto profesional respecto de los casos que le han sido confiados, para
lo cual deberd suscribir el respectivo acuerdo de confidencialidad.

d) Requerir a CONAPE con una antelacion de al menos cinco dias antes del
seNalamiento para remate judicial, cheque certificado, de conformidad con las
instrucciones del Comité de Cobro. Deberd devolverlo a CONAPE cuando no sea
requerido por autoridad competente el dia y la hora sefalada para el trédmite de
remate.

e) Rendirlosinformes, criterios y aclaraciones que le sean requeridas por las autoridades
de CONAPE en atencién al frdmite asignado, presentar ante CONAPE por los medios
que este defermine las actuaciones llevadas a cabo y llevar un monitoreo
constantes de los trdmites encargados.

f) Velar porla correcta inscripcion de bien mueble o inmueble adjudicado en favor de
Conape y remitir la respectiva certificacion extendida por el Registro Nacional de la
Propiedad que asi lo demuestre.

g) Actuar de manera diligente y dentro de los plazos de usanza judicial segin la
naturaleza del asunto puesto en su conocimiento, mostrando pericia y atencidn
necesaria, incluye la posibilidad de llegar a arreglos exira judiciales e incluso
levantamiento de embargos.

h) Presentarse personal y puntualmente a la fecha y hora fijados para la celebracion
de los remates, audiencias, juicios u ofras gestiones judiciales o extrajudiciales,
derivadas de las labores de cobro judicial u ofras gestiones judiciales
encomendadas.

i) Generar los respectivos framites de embargos sobre bienes muebles o inmuebles.

i) Gestionarla puesta en posesion de los bienes muebles o inmuebles adjudicados en
firme a CONAPE.
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k) Comunicar a CONAPE a mds tardar denfro de tercero dia el establecimiento de
sancidn en su contra con ocasidn del ejercicio profesional, por parte del Colegio de
Abogados y Abogadas de Costa Rica, en cuyo caso se procederd a suspender del
respectivo rol de asignacion de casos. La asignacién de casos posteriores al cese de
la sancién comprenderd el plazo pendiente dentro del ano de ejecucion
contractual. En caso de que el contratista sea suspendido por la Direccion Nacional
de Notariado, el acto notarial requerido serd asignado al siguiente contratista
conforme al porcentaje obtenido en la tabla de ponderacion del respectivo
concurso, devengando los aranceles que le corresponderian originalmente al
confratista suspendido.

I) Estar al dia en el pago y cumplimiento de las obligaciones u operaciones directas o
indirectas con CONAPE, CCSS, Colegio Profesional y FODESAF. En caso de
incumplimiento se procederd a realizar la respectiva resolucion contractual.

m) Las demds que establezcan las leyes y normativa aplicable.

Articulo 7°—Responsabilidad del Contratista. El contratista tiene la responsabilidad directa
frente a CONAPE de:

a)

b)

f)

g
h)

Presentarse en un plazo mdximo de tres dias, contados a partir de la asignacion del
caso, ante la Secretaria Ejecutiva a efecto de recibir la fima del poder de
representacion que al efecto deberd preparar para la direccién del procedimiento en
sede judicial.

Realizar los respectivos estudios registrales u otros segun la naturaleza del asunto
encomendado, sobre los bienes a perseguir conforme a la naturaleza del asunto.
Realizar las gestiones necesarias para la diligente tramitacion del proceso que le sea
asignado, cumplir las prevenciones efectuadas por el Juzgado o Tribunal respectivo y
en general efectuar los frdmites necesarios para la prosecucidén del proceso,
tendientes a alcanzar la recuperacién en beneficio de CONAPE, de los montos
adeudados en las operaciones crediticias.

Realizar las gestiones necesarias para el trdmite de embargo sobre bienes muebles e
inmuebles.

Verificar y documentar que el caso a gestionar judicialmente cumpla con todos los
requisitos sustanciales o formales, impuestos por la ley o reglamentacién aplicable en
forno a los procesos de cobro judicial.

Verificar, documentar y certificar la situacion registral del inmueble que se ofrece en
garantia, a fin de determinar que no existan aspectos que imposibiliten Ia ejecucion
de la garantia.

Elaborar la respectiva demanda con todo el fundamento legal que sustente el fipo de
procedimiento puesto en su conocimiento.

Presentar ante sede judicial, la demanda en un plazo mdaximo de tres dias después de
haber sido firmada por parte del representante de CONAPE.

Mantener un monitoreo constante de los casos asignados para su trédmite hasta que se
produzca un arreglo de pago, cancelacién o remate del bien dado en garantia a
CONAPE.

Emitir su recomendacion sobre las que considere las mejores acciones frente alos casos
asignados y ejecutar los acuerdos que el Comité de Cobro gire sobre las acciones a
efectuar en remates o procesos monitorios.
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k) Agotada la via judicial y debidamente comprobado, debe recomendar a CONAPE la
declaracion de incobrabilidad

[} Actuadlizar en los juzgados los intereses que acumulan la deuda de conformidad con
Certificacion suscrita por el Secretario Ejecutivo.

m) Verificar que el trédmite asignado que se otorgue se ajuste con todo con el expediente
de crédito que se le haya asignado.

n) Las demds determinadas en el presente reglamento y en el Reglamento de Cobro
Institucional de CONAPE.

Articulo 8°—Informes. Los contratistas estardn obligados a presentar cada cuatro meses a
CONAPE, un informe de los casos pendientes asignados y del estado de trdmite en que se
encuentran, gue al menos contendrd nombre del prestatario, monto, identificacion de bien
mueble, N° de finca -si correspondiere- fecha de entrega, fecha en que se planted la
demanda, fecha de Ultima gestién, detalle de las principales gestiones, estado de la
gestion. Asimismo deberd presentar los informes adicionales que sean requeridos por
CONAPE, |a Auditoria Interna y la Asesoria Legal de Conape, en un plazo méximo de diez dias
hdbiles posteriores a su requerimiento. Es responsabilidad del contratista verificar que el
trdmite asignado que se otorgue se ajuste con todo con el expediente de crédito que se le
haya asignado.

Reformado asi mediante sesién 35-08-2015 del 31 de agosto del 2015, el Consejo Directivo elimina
la palabra: “bimestral” y cambia en adelante la numeracion.

Articulo 9.—Responsabilidad del contratista por errores u omisiones. El contratista estard
obligado a confeccionar y tramitar por su cuenta y sin costo adicional para CONAPE, las
actuaciones o gestiones necesarias, complementarias o reproducciones que fueren necesarias
para la preparacion, gestion y framitacion del asunto encomendado, cuando existan errores u
omisiones imputables a su actuacién.

Articulo 10.—Ausencias voluntarias de los contratistas. Cuando un contratista tenga que
ausentarse de su oficina, por un plazo mayor de diez dias hdbiles e inferior a 90 dias
naturales, deberd informarlo por escrito a Conape al menos con tres dias de anticipacién,
para lo cual deberd adjuntar un informe del estado en que se encuentran cada uno de los
casos asignados o demdads incidencias conforme al tipo de labor asignada e indicar cudles
han sido las gestiones realizadas para ello. CONAPE procederd a reasignar los casos a fin de
que continle con el proceso de gestidon siguiendo el estricto rol conforme a la tabla de
ponderacion que rige el concurso. Igual disposicidon corresponde cuando el contratista se
retire, deje de brindar sus servicios voluntariamente, por rescision o resolucién contractual o
bien por cualquier ofra circunstancia. Al contratista que voluntariamente se ausente, no se
le repondrd el trabajo que en aplicacién del rol le correspondiere, excepto que esa
ausencia fuere por razones de enfermedad debidamente certificada por un médico. El
caso se le asignard al contratista que contfinle en el rol. En el caso que proceda la
reposicion del caso asignado, ésta se hard conforme a lo establecido en el rol.
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Articulo 11.—Ausencias injustificadas. Las ausencias injustificadas, asi como la inasistencia a las
audiencias, remates y ofras diligencias judiciales conforme a la naturaleza del asunto que se
trate, facultardn a CONAPE para resolver la contratacion de pleno derecho.

Articulo 12.—Finalizacion voluntaria de la prestacion de servicios. Cuando un contratista no
desee continuar brindando sus servicios a CONAPE, asi deberd informarlo por escrito, al menos
con un mes de anficipacion a la fecha en que lo hard efectivo. CONAPE procederd a
concertar contrato por el plazo que reste para completar la contrataciéon, a quien hubiere
qguedado en la lista de espera y bajo la condicidn de elegibilidad, como producto de la
licitacion celebrada y conforme a la tabla de ponderacion que rige el respectivo concurso,
a quien se le asignardn los casos del contratista que voluntariamente finalizé la prestacién de
sus servicios. En ese supuesto, los honorarios corresponderdn al contratista que asume el caso.

Arficulo 13.—Supervision en la aplicaciéon del rol. CONAPE, serd el responsable de llevar el
control y distribucidon del rol, velando porque exista imparcialidad y fransparencia en la
incorporacion de las solicitudes al sistema de asignacion del rol.

Articulo 14—Rol para la asignacién de trabajo. Con el propdsito de realizar una distribucion
funcional en la asignacién de expedientes de cobro judicial u ofros asuntos judiciales, el
Comité de Cobro analizard los casos de cada sesion partiendo del caso con el niUmero de
operacion mas antiguo al mds reciente. La Seccion de Cobro de CONAPE, asignard los casos
en estricto orden segun el acuerdo tomado por el Comité de Cobro para el traslado de
operaciones a cobro judicial u otros asuntos judiciales. El sistema aplicado deberd constar
en los registros de la Seccién de Cobro.

Articulo 15.—Incorporaciéon de nuevos contratistas al rol. En el acto de adjudicacion de la
licitacion publica respectiva, se indicardn los contratistas seleccionados y en el mismo acto
se dejard una lista sea a nivel nacional o por provincia, conforme a las necesidades de
CONAPE, respecto de los profesionales que en orden de cdlificacién de mayor a menor
puntaje respecto de la respectiva tabla de ponderacién que rige el concurso, entre a suplir
los contratistas que incurran en causal que motive la resolucién de su confrato por
incumplimiento de sus obligaciones, sea afectado por una suspensidon en firme comunicada
por la Direccién de Notariado, el Colegio de Abogados y Abogadas de Costa Rica o por
autoridad judicial, que afecte por mds de tres meses el plazo por el cual ha sido contfratado,
muera, renuncie voluntariamente o por cualquier ofro moftivo deje de prestar sus servicios
para Conape.

En caso de apertura de nuevas oficinas, por acto razonado, CONAPE se reserva la posibilidad
de aumentar el niUmero de conftratistas, debiendo incorporar para ello, el nUmero de
contrafistas que se determine, de la lista de profesionales no adjudicados originalmente,
respetando para ello el orden de cdlificacién de mayor a menor porcentaje obtenido
conforme a las bases de calificacion del respectivo concurso.
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Si se diera el supuesto de incorporar a un nuevo confratista que supla a ofro originalmente
adjudicado, se incorporard el profesional, en el orden de cadlificacién, asigndndole los
frabaijos sin variar el rol en el momento del ingreso del nuevo abogado/notario.

Articulo 16.—Reportes de trabajos asignados. La Seccion de Cobro, confeccionard
cada dos meses un reporte de los casos asignados a los contratistas, el cual someterd all
conocimiento del Comité de Cobro, para su seguimiento y confrol.

Articulo 17.—Evaluacién de los servicios en fase de ejecucion. Corresponderd a la
Seccién de Cobro, la emision de los reportes sobre la calidad de la prestacion de los
servicios con al menos fres meses de antelacion al vencimiento del periodo anual
confratado para que, con fundamento en ese reporte, la Seccidn Administrativa
comunique la prérroga del respectivo contrato al profesional adjudicado, con al menos un
mes de antelacién al vencimiento del periodo respectivo. Si la evaluacién resultare
deficiente conforme a los términos advertidos en la evaluacion, se procederd con la
respectiva decision de no prorrogar la compra o a la respectiva resolucidon contractual con
fundamento en lo que establezca la Ley y el Reglamento de Contratacidn Administrativa.
La evaluaciéon de los servicios en fase de ejecuciéon se desarrollard de acuerdo con los
siguientes componentes:

Component | Dimensién Conceptualizacién
e del | del
Desempeno | Desempeio

Servicio al Orientaci Implica satisfacer las necesidades a las y los usuarios (internos) y resolver los problemas del usuario. Este componente serd

Usuario on al calificado mediante la realizacién de encuestas al cliente interno y externo, con calificacion del 0 a 100%.

(a) y al Usuario

ciudadan

o (a)

Eficiencia Calidad Cumplimiento de plazos establecidos en el Reglamento para cada una de las actividades. Este componente serd calificado
en el con base en los regisiros del administrador del contfrato.
Trabajo

O SANCIONES, 100%

HASTA DOS SANCIONES, 85%

MAS DE DOS SANCIONES, 0%

Componentes de evaluacién del desempeiio:

Obtenida la sumatoria de ambas puntuaciones se procederd a aplicar los siguientes
criterios:

Puntuacién Criterio
0 a 84,99 DEFICIENTE (Desempeno muy por debajo de lo esperado)
8501 94,99 BUENO (Desempeno promedio conforme a lo esperado)
95a 100 EXCELENTE (Desempeno destacado que excede extraordinariomente lo esperado)
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Reformado asi mediante sesiéon 35-08-2015 del 31 de agosto del 2015, el Consejo Directivo
eliminando del componente de desempeiio : “cliente externo”.

Artficulo 18.—Distribucion del trabajo y revisiéon preliminar. Le corresponde a la Seccion de
Cobro, la asignacidn, entrega y seguimiento del trabajo a los contratistas respetando para
ello un riguroso turno conforme al articulo 14 de este Reglamento, mediante la entrega del
caso o asunto judicial por los medios que CONAPE determine formalmente.

Articulo 19.—Plazo para otorgar las gestiones. Luego de que la Seccién de Cobro asigna un
expediente, el contratista contard con un plazo de tres hdbiles, para:

Retirar el expediente personalmente o a fravés del medio electronico definido.

Confeccionar la demanda o apersonarse en el momento en que se encuentre el caso
segun la naturaleza de que se trate.

Presentar la demanda sea monitorio o de ejecucién, en el Juzgado o Tribunal competente
segun la naturaleza del caso.

Presentar la demanda en otros casos distintos al tema de cobro judicial ante la instancia
correspondiente.

Entregar una copia de la gestion realizada segun punto anterior.

Los plazos antes indicados serdn contados a partir de la comunicacién respectiva, via
correo electréonico, facsimile u otro definido por CONAPE, siendo responsabilidad del
contratista comunicar oportunamente a CONAPE cuando dichos instrumentos por alguna
situacién se encuentren deshabilitados. El incumplimiento de lo anterior facultard a CONAPE
para reasignar inmediatamente el caso al contratista que le corresponda en el rol,
perdiendo el contratista original el turno respectivo.

En el eventual caso de que CONAPE o autoridad judicial notifique al contratista la existencia
de errores en la gestion sometida a su conocimiento, el contratista contard con un dia hdbil
para efectuar las respectivas correcciones, aspecto que serd considerado en las
evaluaciones relacionadas con la prestacion de servicio. El contratista deberd presentar los
documentos limpios, de buena calidad, nitidez y sin errores ni omisiones y con los requisitos
propios de la demanda segun la naturaleza de que se trate.

Articulo 20.—Tramite para el cobro de gastos y honorarios. El contratista procederd a generar
las actuaciones judiciales pertinentes con las formalidades de ley, aportando a la Seccién de
Cobro de CONAPE copia de la gestion judicial que cormrespondiera y dos copias de la factura
con el detalle del cobro de gastos y honorarios, segun los articulos 24 de este Reglamento,
dentro del plazo indicado en el articulo 19. CONAPE procederd a realizar la cancelacién al
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contratista conforme al arancel, dentro del plazo de treinta dias posteriores a la fecha de
presentacion de la factura.

Reformado asi mediante sesién 35-08-2015 del 31 de agosto del 2015, el Consejo Directivo elimina:
“25y 26” y cambia: “20” por “19”.

Articulo 21—De la imposibilidad de finalizar la gestién. Cuando la gestion no haya sido
finalizada, deberd justificar por escrito tal situacién, acompanada de la documentaciéon
necesaria para acreditar su dicho, siendo que en su caso se procederd a valorar la
naturaleza del incumplimiento.

Artficulo 22.—De la imposicion de cldusulas penales, multas, procedimientos sancionatorios
y procedimientos de resolucion y/o rescision contractual. Conforme a la Ley y el
Reglamento de Contratacion Administrativa, CONAPE se reserva el derecho de aplicar las
figuras de resolucidn y/o rescisiobn contractual en caso de incumplimientos de las
obligaciones derivadas o bien cuando el interés publico asi lo determine. De igual forma le
serdn aplicables las respectivas reglas en materia de imposicidn de sanciones pecuniarias
y sancionatorias conforme a dicho reglamento.

Articulo 23.—Prérroga al plazo para el tramite de asuntos judiciales. Cuando el contratista
se vea imposibilitado para tframitar el caso asignado, antes del vencimiento de los plazos
que correspondieren para cada caso en concreto segun la naturaleza del trdmite arealizar,
deberd presentar la justificaciéon ante Conape.

Esta justificacion serd evaluada por la Seccidén de Cobro de CONAPEy quedard a su criterio
aceptarla explicacién del contratista y consecuentemente autorizar la prérroga, segin sea
el caso. En caso de que no se presente justificaciéon alguna o cuando ésta no sea
aceptada, se aplicard la multa o cldusula penal respectiva segin la metodologia
establecida en el procedimiento concursal, no pudiendo exceder de un 25% del monto
total facturado conforme a lo estipulado en el Cdodigo Civil. En caso de incumplimientos
graves se procederd con la respectiva resolucion contractual sin perjuicio de los respectivos
procedimientos sancionatorios.

Articulo 24.—Arancel para el cdlculo de honorarios. Los honorarios por los servicios
contratados se calculardn con base en el arancel respectivo, vigente para la fecha en que
se tramita el asunto asignado.

Arficulo 25.—De la fiscalizaciéon y evaluacion de los servicios de cobro judicial y otras
gestiones judiciales. El Comité de Cobros o el Comité de Crédito, segun corresponda se
encargard de documentar los incumplimientos a sus deberes en que incurran los
contratistas. Una vez documentado el incumplimiento, lo trasladard a la Seccidn
Administrativa para que ésta proceda conforme a la Ley de Contratacién Administrativa y
suU Reglamento.

Articulo 26.—De los arreglos exirajudiciales. En casos de arreglo de pago extrajudicial, el
mismo serd resuelto por el Comité de Cobro, para lo cual se deberd considerar los
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honorarios correspondientes para la liquidacion respectiva al contratista, asi como las
costas procesales respectiva producto del procedimiento de cobro judicial en caso de que
resultare pertinente, fodo conforme al arancel respectivo. Aplican supletoriamente los
términos y condiciones vigentes en el respectivo Reglamento de Colbro de CONAPE.

Articulo 27 —Sobre los giros emitidos por autoridad judicial. Los giros emitidos por autoridad
judicial en favor de CONAPE producto del proceso de cobro judicial dado al contratista, se
distribuirdn a través de la Seccién de Cobro de Conape para lo cual contard con el criterio
de la unidad competente.

Articulo 28.—Disposiciones derogadas: El presente Reglamento deroga cualquier otra
disposicion anterior, aprobada por el Consejo Directivo o por la Secretaria Ejecutiva de
CONAPE, que contradiga tacita o implicitamente lo dispuesto en la presente normativa.

Articulo 29.—Vigencia. El presente reglamento entrard en vigencia a partir de la fecha de
su publicaciéon en el Diario Oficial La Gaceta.

Disposiciones Transitorias

Siendo que el convenio vigente de prestacion de servicios de cobro judicial rige hasta el 23
de setiembre del 2015, para esa fecha los casos pendientes deberdn haber sido
formalmente entregados a CONAPE, siendo que se cancelardn los honorarios conforme el
estado de cada caso conforme a los aranceles respectivos?2,

Seccion Administrativa.—Rdger Granados Ugalde, Jefe.— 1 vez—O. C. N° 26936.—
Solicitud N° 30414.—(IN2015025991).

2 Mediante articulo 3 de la sesiéon 35-08-2015 del 31 de agosto del 2015, el Consejo
Directivo aclara que la disposicion transitoria fue aprobada mediante sesiéon 11-03-
2015.
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